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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo proponer un modelo de asociatividad en cadena productiva de las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) agroindustriales de citricos en el norte del estado de
Veracruz, México, con el propdsito de explicar en qué medida los actores directos, los servicios de apoyo,
el entorno, las relaciones y las politicas de gobierno determinan la asociatividad en la cadena productiva.
La problematica que origina esta investigacion es el desconocimiento del funcionamiento de las MIPYMES
agroindustriales de citricos en esta zona del pais. El resultado de esta investigacién es un modelo que
representa el funcionamiento de estas empresas en asociatividad con la cadena productiva considerando los
elementos que la forman, proponiendo alternativas para generar una mayor cooperacién o coalicion de las
empresas que interactdan para obtener beneficios mutuos.
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Abstract

This research aims to propose an associativity model in the production chain of citrus agro industrial
micro, small and medium enterprises in the northern part of the state of Veracruz, Mexico. The goal is
to explain to what degree direct actors, support services, environment, government relations and policies
determine associativity in the production chain. The problem frame which gives rise to this study is the lack
of knowledge about citrus agro industrial micro and SME’s in this region of the country. The outcome of the
research is amodel which represents functioning of these businesses in associativity with the production chain
considering elements which make it up, and the proposal of alternatives to generate a greater cooperation or
coalition of interacting industries in order to obtain mutual benefits.
© 2017 Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Contaduria y Administracién. This is an
open access article under the CC BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Introduccion

Esta investigacion tiene como objetivo proponer un modelo de asociatividad en cadena pro-
ductiva de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) agroindustriales en citricos
del norte del estado de Veracruz, debido a que no existe un modelo que represente la cadena
productiva en este contexto. Los criterios bajo los cuales se construy6 fueron los siguientes:
primeramente se elaboré un modelo ex ante basado en el la evidencia empirica del estado del
arte, posteriormente se establece el modelo ex post facto donde se establecen la relaciones sig-
nificativas entre las variables a través de correlaciones de Pearson y R2, asi como el andlisis de
factores utilizando el método de extraccién y el modelamiento de ecuaciones estructurales para
determinar las variables del modelo. Con la determinacién de las variables que van a estar en
el modelo y matrices de informacién que se utilizaron para recolectar informacién cualitativa,
se realiza el mapeo del modelo de asociatividad en la cadena productiva de las MIPYMES de
citricos en Veracruz. Los apartados de los que se compone la investigacién son los siguientes:
en el primer apartado se expone el contexto de las MIPYMES agroindustriales en citricos del
norte del estado de Veracruz. En el segundo apartado se desarrollan los aspectos tedricos en los
que se fundamenta la investigacion sobre cadenas productivas y los modelos de asociatividad. El
tercer apartado desarrolla la metodologia. En el cuarto apartado se lleva a cabo el andlisis y los
resultados obtenidos a través del instrumento de medicién realizando los andlisis estadisticos para
obtener las variables del modelo, se elabora la propuesta del modelo de asociatividad en cadena
productiva de las MIPYMES agroindustriales en citricos del norte del estado de Veracruz; en este
apartado se detallan los resultados cuantitativos y cualitativos, con base en los andlisis llevados a
cabo, que a su vez permitieron alcanzar el objetivo principal de la investigacion. Por dltimo, en
el quinto apartado se exponen las conclusiones y recomendaciones.

Micro, pequeiias y medianas empresas agroindustriales en el estado de Veracruz

México es el quinto productor mundial de citricos (4.6% del total), detrds de China (21%),
Brasil (18%), Estados Unidos (11%) y la India (6%) (Secretaria de Agricultura, 2014).
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Tabla 1

Municipios mds representativos en MIPYMES en Veracruz

Municipios de estado de Veracruz MIPYMES
Cérdoba 3,781
Xalapa 3,114
Veracruz 2,609
Tuxpan 1,356
Poza Rica 1,213
Orizaba 1,212
Coatzacoalcos 1,193
Boca el Rio 607
Fortin 589
Minatitldn 561

Fuente: elaboracién propia con base al Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM, 2014).

La actividad citricola reviste gran importancia para Veracruz, pues es el principal productor
de citricos en México.

El estado de Veracruz, ubicado del noroeste al sureste sobre la costa en México, cuenta con
212 municipios y estd constituido por 10 regiones: Huasteca Alta, Huasteca Baja, Totonaca,
Nautla, Capital, Sotavento, Montafias, Papaloapan, de los Tuxtlas y Olmeca.

De acuerdo al Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM, 2014), los municipios
mads representativos en cuanto a las MIPYMES registradas (tabla 1) son Cérdoba, Xalapa y el
puerto de Veracruz, con actividades de comercio y portuarias, situadas en el centro del estado;
Tuxpan y Poza Rica, ubicadas en la zona norte del estado, con actividades de comercio y petrdleo;
los municipios de Orizaba, Coatzacoalcos, Boca del Rio, Fortin y Minatitldn tienen actividades
industriales y comerciales principalmente y actividad portuaria.

En la zona norte del estado de Veracruz se realizan actividades econdmicas, comerciales, indus-
triales y de servicios, principalmente del sector agropecuario (agricultura, ganaderia, silvicultura
y pesca), que tienen una fuerte influencia de MIPYMES agroindustriales que han permitido a
la regién realizar gran variedad de productos procesados ofreciendo un valor agregado a los
productos del sector agropecuario.

La agroindustria es una actividad muy compleja; en ella interactda lo agricola con lo industrial,
por lo que requiere desarrollos tecnoldgicos y requerimientos de capital, sistemas de distribucion
y comercializacidon cada vez més sofisticados y necesarios para llegar al consumidor, que es quien
acepta o rechaza los productos y define los grados de transformacién (Romero, 2001).

La agroindustria en citricos estd comprendida por empresas dedicadas al cepillado, empacado
y encerado de citricos, extraccion de jugo, concentracion de jugo, extraccién de aceite, extraccion
de pectina y deshidratacién de cdscara; dichas empresas o establecimientos no estdn claramente
identificados en la informacién censal disponible, ya que son fuentes de ingresos econdémicos y
la mayoria de las empresas —en el caso de las micro y pequefias— se encuentran registradas
fiscalmente como personas fisicas con actividades empresariales o régimen de incorporacién
fiscal teniendo poco tiempo de creacion, donde la mayoria de ellas, dependiendo de su situacion
econdmica, se dan de baja temporal o definitiva ante la Secretaria de Administracién Tributaria
(SAT), lo que dificulta llevar un censo especifico.

En el estado de Veracruz, la produccidn de citricos (principalmente naranja, limén, tangerina,
toronja y mandarina) obtuvo conjuntamente en 2014 una produccién de 3,560,580.47 toneladas.
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Los municipios productores de naranja se encuentran principalmente en la zona norte del estado
de Veracruz. El municipio de Alamo Temapache es el principal productor de naranja, mandarina
y tangerina, con una produccién de 2,353,699.60, 154,595.20 y 178,900.21 toneladas, respecti-
vamente, y la ciudad de Martinez de la Torre es el principal productor de toronja y limén, con
una produccién de 250,353.40 y 623,062.06 toneladas, respectivamente (Sistema de Informacion
Agropecuaria y Pesquera (2014).

El contexto donde se desarroll6 esta investigacion fueron las MIPYMES agroindustriales del
norte del estado de Veracruz de los municipios de Alamo Temapache, Papantla, Gutiérrez Zamora
y Poza Rica, ubicadas en las regiones Huasteca Baja y Totonaca, puesto que son los principa-
les municipios productores de citricos y con mayor nimero de agroindustrias registradas en el
estado.

Asociatividad en la cadena productiva

Una estrategia clave para el desarrollo de las MIPYMES en el mundo globalizado es fomentar
la asociatividad de las empresas, promoviendo la creacién de clusters y redes empresariales en
cadenas productivas competitivas. El estudio de la asociatividad y las cadenas productivas ha sido
abordado por numerosos estudios, entre los que destacan los siguientes:

Lépez y Calderén (2006, p.14) definen la asociatividad como «una estrategia resultado de
una cooperacion o coalicién de empresas en funcién de un objetivo en comdun, en la que cada
participante mantiene independencia juridica y gerencial».

De acuerdo con Dini (2003), las formas de asociatividad son: cadenas productivas, redes y
clusters.

Cadena productiva

Las cadenas productivas surgen como una alternativa de eficiencia colectiva, pero su desarrollo
requiere politicas macroeconémicas coherentes, identificacidn de las ventajas competitivas y un
entorno que genere estabilidad y confianza.

A continuacidn se desarrolla el concepto de cadena productiva desde la perspectiva de varios
autores e instituciones.

El Programa Estatal de Ciencia y Tecnologia del Estado de Jalisco (2007, p. 87), México,
define la cadena productiva como «el proceso que sigue un producto o servicio a través de
las actividades de produccién, transformacion e intercambio, hasta llegar al consumidor final.
Incluye ademads el abasto de insumos (financiamiento, seguros, maquinaria, equipo, materias
primas directas e indirectas, etc.) y sistemas relevantes, asi como todos los servicios que afectan
de manera significativa a dichas actividades: investigacién y desarrollo y asistencia técnica, entre
otros, para realizar actividades competitivas y sostenibles que permita generar riqueza material
para incrementar el nivel de bienestar».

Wisner (2003) y Croxton, Garcia-Dastugue, Lambert y Rogers (2001, p. 24) conceptuali-
zan la cadena productiva como «la integracion de los procesos clave de negocios que ocurren
dentro de la red conformada por los proveedores de insumos, los fabricantes, los distribuidores
y los minoristas independientes, cuyo objetivo es optimizar el flujo de los bienes, servicios e
informacién».

De acuerdo con la Comision Economica de América latina y el Caribe (CEPAL), (2003,
p- 112), el concepto de cadenas productivas «implica la concentracion sectorial y/o geografica
de empresas que desempeiian las mismas actividades estrechamente relacionadas entre si (tanto
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hacia atrds como hacia delante) con importantes y acumulativas economias externas y posibilidad
de llevar a cabo una accién conjunta en la biisqueda de la eficiencia colectiva».

Desde el punto de vista legal, el Diario Oficial de la Federacion en la Ley para el desarrollo de
la competitividad de la MIPYME (2009, p. 19) define a las cadenas productivas como «sistemas
productivos que integran conjuntos de empresas que afiaden valor agregado a productos y servicios
a través de las fases del proceso econémico».

Lazzarini, Chaddad y Cook (2001, p. 142) conceptualizan la cadena productiva como «el
conjunto secuencial de actores que participan en las transacciones sucesivas para la generacion
de un bien o servicio, incluyendo el sector primario hasta el consumidor final y los servicios
proveidos a lo largo de la cadena».

Kaplinsky (2000, p. 76) define la cadena productiva como «una herramienta de andlisis que
permite identificar los principales puntos criticos y potenciales de desarrollo, para luego definir e
impulsar estrategias concentradas en los actores involucrados».

Con base en lo anterior, podemos definir el concepto de cadena productiva como «un sistema
productivo que integra un conjunto de actores y relaciones secuenciales de negocios, servicios
relevantes y demads elementos que intervienen en el proceso de elaboracién de un producto desde
el sector primario hasta el consumidor final y los servicios proveidos a lo largo de la cadena, para
luego definir estrategias en los actores involucrados».

Modelos de cadenas productivas

Los modelos de cadenas productivas reportados en el estado del arte son los globales y los
sectoriales.

Modelos de cadenas productivas globales

De acuerdo con Gereffi (1999), las cadenas productivas globales darian a entender que la cuasi-
jerarquia donde los fabricantes y compradores desempefian el papel principal domina el grupo de
las manufacturas tradicionales. En algunos casos coexisten cadenas productivas diferentes, con
empresas que participan tanto en una cadena productiva local como en una global. Existen dos
tipos de cadenas productivas globales:

1. Cadenas productivas destinadas al productor.
2. Cadenas productivas destinadas al comprador.

Modelos de cadenas productivas sectoriales

Estos modelos de cadenas productivas sectoriales estan integrados por los tres sectores eco-
némicos de la economia mexicana: el sector agropecuario, el industrial y el de servicios. Estos
sectores tienen relaciones intersectoriales debido a que el sector agropecuario vende materias
primas al sector industrial y le compra fertilizantes, abonos y maquinaria. El sector servicios
compra alimentos al sector agropecuario, y este solicita servicios financieros, comerciales y de
transporte al sector servicios. El sector industrial vende al sector servicios muebles, equipo de
oficina, camiones, etc., y el sector servicios proporciona a la industria servicios profesionales,
médicos, financieros, etc.

Los modelos de cadenas productivas agroindustriales tienen relaciones intersectoriales con
las actividades agropecuarias e industriales y demuestran la importancia de la tecnologia en el
acercamiento del productor al consumidor final, via tecnologia desde el punto de vista de venta,
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apoyadas fuertemente en tecnologias de informacién (Programa Estatal de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Jalisco, 2007).

Los estudios sobre cadenas productivas tienen sus origenes en Europa en los afios setenta y
permitieron mejorar la competitividad de varios productos como leche, carne y vino, promoviendo
la definicion de politicas sectoriales consensuadas entre los diferentes actores de la cadena (Van
der Heyden y Camacho, 2006).

Algunos paises han desarrollado proyectos de integracion productiva, a través de sus gobiernos,
para construir politicas de desarrollo articuladas, y a través de sus universidades, para elaborar
investigaciones de integracidn regional.

En Estados Unidos existen trabajos sobre cadenas productivas elaborados por el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo de Washington D.C. (Pietrobelli y Rabellotti, 2005; Guaipatin, 2004)
donde alinean los factores clave que promueven la innovacién en: educacién, acceso al crédito,
existencia de instituciones efectivas y apertura econdmica.

Asi mismo, la Universidad de Duke, Durham, Carolina del Norte de Estados Unidos (Gereffi,
1999), y 1a Universidad de Ohio y Nevada en Reno (Croxton et al., 2001) han realizado investiga-
ciones sobre cadenas productivas para estudiar las multiples dimensiones de ascenso industrial, el
cual constituye una nueva forma de andlisis del desarrollo econémico en la era de una industriali-
zacion orientada a las exportaciones, donde se establecen implicaciones tedricas para el desarrollo
del enfoque de las cadenas productivas con bases histdricas y organizativas.

En los paises latinoamericanos el enfoque de cadenas productivas es relativamente nuevo, y
a partir del ano 2000 se han realizado estudios de cadenas productivas en paises como Colom-
bia, Perd, Bolivia, Costa Rica, Brasil, Argentina, Venezuela y México, donde a través de sus
instituciones gubernamentales y educativas de posgrado e investigacion han demostrado que el
enfoque de cadena productiva es pertinente en el contexto actual de evolucion de la economia
mundial, competitividad, productividad, globalizacién, innovacién tecnoldgica y complejos siste-
mas agroalimentarios, por lo cual el enfoque permite dar una mirada sistemadtica a las actividades
productivas.

En México se han realizado estudios de cadenas productivas a partir del afio 2002, bdsica-
mente a través de instituciones gubernamentales como la Secretaria de Economia, la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia, Apicultura y Pesca, la Secretarfa de la Pequefia y Mediana Empresa, la
Nacional Financiera, la Instituciéon Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias,
el Programa Estatal de la Ciencia y Tecnologia de Jalisco y el Consejo Nacional para la Com-
petitividad de la Micro, Pequeia y Mediana Empresa, que han permitido el establecimiento de
planes sectoriales y regionales, programas de competitividad para incrementar la productividad
y la competitividad de las MIPYMES a través de la integracién en cadenas productivas.

Las instituciones educativas de nivel superior y posgrado en México han realizado estudios
sobre cadenas productivas. El Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (2004),
la Universidad de Aguascalientes (Carranza et al., 2007) y la Universidad Auténoma de Chapingo
(Cuevas et al., 2007) han realizado investigaciones que tienen como objetivo promover la movili-
zacion de recursos productivos existentes en las zonas rurales, a través de una mejor vinculacién
de los pequenos productores en las cadenas productivas, con el fin de analizar el desempefio de
la cadena productiva e identificar sus factores criticos y potenciales de desarrollo.

En el ambito académico solo existen trabajos de reflexion tedrica, como el de Ochoa y Montoya,
(2010), quienes realizan una metafora biol6gica aplicada a la asociatividad empresarial en cadenas
productivas agropecuarias. Recopila diversas aplicaciones de la metdfora como metodologia para
el estudio de las organizaciones y sus problemas, asi como la naturaleza, las caracteristicas y
los fundamentos tanto de los consorcios microbianos como de los encadenamientos productivos
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agropecuarios. Este trabajo concluye exponiendo las ventajas y limitaciones de esta metodologia
conceptual para el caso de las cadenas productivas agropecuarias sin ofrecer ninguna evidencia
empirica. La relevancia de este trabajo que presentamos es ofrecer evidencia concreta de las
MIPYMES agroindustriales en citricos mas representativas en Veracruz, México.

El objetivo de la investigacién busca responder esta pregunta: ;Qué modelo explica la asocia-
tividad de la cadena productiva de las MIPYMES agroindustriales de citricos ubicadas en la parte
norte del estado de Veracruz?

Enla figura | se muestra el modelo ex ante que se construye con base en la evidencia empirica
reportada en el estado del arte. Cada variable independiente —actores directos, entorno, servicios
de apoyo, relaciones y politicas de gobierno— tiene su fundamentacion teérica, y de la misma
manera la variable dependiente: asociatividad. La operacionalizacion de las variables se realizé
tomando en cuenta la variable, la definicién conceptual, las dimensiones y los indicadores.

Método de investigacion

La figura 2 muestra el método hipotético deductivo, donde se aprecia la secuencia de pasos
para llevar a cabo la investigacion.

En la figura 3 se observa la congruencia metodolédgica del titulo, con el planteamiento del
problema, objetivos generales y especificos, asi como las preguntas de investigacion, hipétesis
general e hip6tesis de trabajo, cada uno de estos elementos alineados a cada variable independiente.

Los sujetos de investigacion a quienes se les aplicé el instrumento de medicién son los gerentes
y duefios de las MIPYMES agroindustriales en citricos del norte del estado de Veracruz', de las
ciudades de Alamo Temapache, Papantla, Gutiérrez Zamora y Poza Rica, en las agroindustrias de
cepillado, encerado y empacado, extraccion de jugo, concentrado de jugo, extraccion de aceite,
deshidratacién de cdscara de naranja y extraccién de pectina. El tipo de muestreo utilizado es
probabilistico, porque se conoce la poblacién, que son 53 MIPYMES?.

En este sentido, la muestra se determina con base en la tabla de Krejcie y Morgan (1970),
donde el tamaio de la poblacién y la cantidad de errores determinan el tamafio de la muestra
seleccionada al azar. Estos autores establecen una férmula para estimar el tamafio de la muestra y
con base en ella construyen la tabla donde se determina una muestra en relacién a una poblacién.

Férmula:

B X2NP(1 — P)
ST RN-DD+X2P(1—-P)

Ubicada la poblacién en la tabla, tenemos que con una poblacién de 55 (que es el dato que
mds se acerca nuestra poblacion en la tabla) se tiene una muestra de 48 empresas.

Se disefié un instrumento de medicién tomando como base lo siguiente: diagrama de variables,
diagrama sagital de variables, matriz metodoldgica de variables (definicion conceptual, definicién
operacional, dimensiones, indicadores y los {tems), matriz de validez de contenido y nivel de medi-

! Comprendidas en las regiones Huasteca Baja y Totonaca, que son la zona donde se encuentra la mayor produccién de
citricos y de agroindustrias procesadoras.

2 Integrada por 22 microempresas de jugo simple, 24 micro y pequeiias empresas cepilladoras, enceradoras y empacado-
ras de citricos, y 7 pequeiias y medianas empresas procesadoras de jugo concentrado, aceite esencial, cdscara deshidratada
y pectina.
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Figura 1. Modelo ex ante.
Fuente: elaboracion propia con base en el marco tedrico de esta investigacion.
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Tabla 2

Coeficiente de determinacién R?

Modelo R R? Ajuste de R? Error estdndar en la estimacion
1 0.997(a) 0.993 0.992 2.015

Fuente: elaboraci6n propia con base en la resolucién del coeficiente de determinacién R2.

Tabla 3
Matriz de coeficiente de correlacién de Pearson (r)

Actores directos Entorno Servicios de apoyo Relaciones Politicas de gobierno Relaciones

Actores directos 1 0.050 0.679 0.217 0.450 0.892
Entorno 0.050 1 0.189 0.263 0.127 0.522
Servicios de apoyo  0.679 0.189 1 0.139 0.477 0.837
Relaciones 0.217 0263  0.139 1 0.178 0.424
Politicas de gobierno 0.450 0.127 0.477 0.178 1 0.607
Asociatividad 0.892 0.522  0.837 0.424 0.607 1

Fuente: informacion obtenida de la investigacion de campo.

cion. La escala utilizada fue de razén tipo Likert. En el cuestionario se manejaron afirmaciones y
juicios con direcci6n positiva y negativa, con 5 alternativas de respuesta’.

Se aplic6 la prueba piloto a 10 empresas y el cuestionario final a 38 empresas. En lo que se
refiere a la confiabilidad del instrumento de medicion, se realiz6 a la prueba piloto y se obtuvo
un alfa de Cronbach =0.869, que quiere decir que nuestro instrumento de medicion es confiable.

Fueron utilizados el paquete estadistico SPSS version 19 para las pruebas estadisticas y poste-
riormente el programa LISREL 8.8 utilizando 1la modelacién mediante ecuaciones estructurales
para ajustar el modelo final.

Analisis de resultados

Para la comprobacién de hipétesis se utilizé el coeficiente de determinacién R?, como muestra
la tabla 2. La variable asociatividad de la cadena productiva obtuvo un valor de 0.993, por lo
que tiene un grado de significancia alto; con base en el resultado obtenido, la asociatividad de la
cadena productiva es explicada por los actores directos, entorno, servicios de apoyo y politicas
de gobierno.

Los resultados de las correlaciones de Pearson y el coeficiente de determinacién R? presentaron
correlaciones significativas (tablas 3 y 4); los valores de las variables independientes oscilan entre
0.424 y 0.892, correlacién de Pearson, y entre 0.402 y 0.796 la correlacién R?, lo que significa
que tienen una correlaciéon moderada sustancial y marcada alta de cada una de las variables
independientes con la variable dependiente asociatividad. Las variables independientes en su
conjunto explican el 0.993, y R? la asociatividad de la cadena productiva (variable dependiente).
La tabla 3 resume la evidencia estadistica encontrada.

En cuanto al coeficiente de determinacion, tuvo altas correlaciones en los actores directos, los
servicios de apoyo y la asociatividad, segiin se muestra en la tabla 4.

En el andlisis de factores (tabla 5) se obtuvieron dos factores; el primer factor esta constituido
por 3 variables: asociatividad, actores directos y servicios de apoyo, lo que podria representar la

3 La escala de medicién tiene los valores de 5 a 1.
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Tabla 4

Matriz de coeficiente de determinacién R2

Variables Coeficiente de determinacién R?
Actores directos 0.796

Entorno 0.404

Servicios de apoyo 0.701

Relaciones 0.402

Politicas de gobierno 0.468

Asociatividad 0.992

Fuente: informacion obtenida de la investigacién de campo.

Tabla 5
Matriz de componentes (matriz de estructura factorial)
Componente

1 2
Asociatividad 0.992 —0.001
Actores 0.956 —0.278
Entorno 0.526 0.954
Servicios de apoyo 0.948 —0.215
Relaciones 0.425 0.943
Politicas de gobierno 0.687 0.944
Fuente: informacion obtenida de la investigacién de campo.
Tabla 6
Resultados del andlisis de ecuaciones estructurales
Pruebas Resultados
Ji cuadrada 35.1
Grados de libertad 59
Nivel de significacion 0.99
RMSEA 0.00
GFI 0.870
NFI 0.762
NNFI 1.258
CFI 1.00

Fuente: informacion obtenida de la investigacién de campo.

interaccidn significativa de estas variables en la cadena productiva. El segundo factor recoge el
grupo de variables: entorno, relaciones y politicas de gobierno, por lo que podria representar los
elementos que estan de soporte en la cadena productiva; ambos factores tienen relacion con la
cadena productiva.

Una vez aplicado el andlisis factorial se encontraron las siguientes cargas factoriales aplicando
el método de extraccién: Andlisis de componentes principales.

Finalmente, y al aplicar el moldeamiento de ecuaciones estructurales, se emplearon las pruebas
ji cuadrada, aproximacién de la raiz cuadrada media del error (RMSEA), indice de bondad de
ajuste (GFI) e indice de ajuste comparativo (CFI). Jaccard y Wan (1996) recomiendan que se
realicen tres pruebas de las antes mencionadas; por otro lado, Kline (1998) propone que como
minimo se consulten cuatro. En la tabla 6 se muestra el resultado de estas pruebas; en lo que
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1.97

Figura 4. Modelamiento de ecuaciones estructurales.

Los 6valos son las variables latentes o constructos, donde AD es Actores Directos, SA es Servicios de Apoyo, PG es
Politicas de Gobierno y ASO es Asociatividad de la Cadena Productiva. Los rectdngulos representan los items o variables
observadas; las flechas que unen los dvalos y los rectangulos son cargas factoriales, las flechas que unen los 6valos son
coeficientes beta y las flechas pequefias que estdn al lado de los rectdngulos son errores de estimacion.

Fuente: elaboracion propia con base en la investigacién de campo.

respecta a ji cuadrada es significativa, porque es mayor de 0.05; el dato de RMSEA es menor de
0.08, por lo que es satisfactorio; el GFI indica un valor de 0.870, el cual apoya al modelo porque
su valor se acerca a 0.90; el CFI cercano a 1 indica un buen ajuste, por lo que los valores superiores
a 0.90 se consideran aceptables. Los resultados reportados en la tabla 6 apoyan el ajuste entre el
modelo tedrico y los datos empiricos.

En la figura 4 se aprecia el modelamiento de ecuaciones estructurales donde la variable depen-
diente Asociatividad de la cadena productiva es explicada por los Actores directos, Servicios de
apoyo y Politicas de gobierno, quienes obtuvieron un alfa de 0.764, 0.834 y 0.608, respectiva-
mente, como se muestra en la figura 4, a través de 6valos®. Las variables Relaciones y Entorno
obtuvieron un alfade 0.36 y 0.041, que no contribuyen a la prediccioén de la variable independiente,
esto es por su baja confiabilidad alfa y el tamafio de la muestra.

Con base en lo anterior, de acuerdo a la variable Entorno, Gomes de Castro (2003) y Van der
Heyden y Camacho (2006) establecen que se debe incluir el entorno en una cadena productiva
debido a que los procesos climdticos, culturales y econdmicos inciden en el desarrollo de la cadena
productiva, y de acuerdo al contexto que se estd manejando se considera el proceso productivo
desde los insumos, procesamiento, producto final de los citricos hasta la comercializacién nacio-
nal e internacional de los mismos. En este sentido, el entorno en la cadena productiva es muy
importante; podemos decir que este aspecto explica su baja confiabilidad, porque en realidad los
mercados de compradores estdn fuera del contexto asi como la mayoria de los proveedores, que
suelen estar centralizados tanto por el gobierno estatal como por el federal.

En lo que respecta a la variable Relaciones, Miffin (2005), Louffat (2004) y Pietrobelli y
Rabellotti (2005) consideran que las relaciones son las conexiones de compraventa, sociales y de

4 En el programa LISREL, cuando una variable se subdivide en dimensiones procede a calcular un coeficiente global
de alfa de Cronbach por cada variable, como es el caso en lugar de calcular uno para cada constructo.
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Figura 5. Diagrama ex post facto.

Fuente: elaboracién propia con base en el marco tedrico y pruebas estadisticas de correlacién de Pearson y R? de esta
investigacion.

organizacion que existen en los elementos que forman y participan en la cadena productiva, donde
forman las redes en participacién en cada estabdn en la cadena, por lo que su baja confiabilidad
se explica porque aunque se ha pretendido implantar clusters, la desconfianza tradicional y la
desconfianza de los productores a los otros actores productivos no generan las sinergias necesarias.

En este sentido, con base en el sustento tedrico de las variables Entorno y Relaciones, son
consideradas para este modelo.
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Tomando como base la informacién cuantitativa y cualitativa, se establece el modelo ex post
facto (fig. 5), donde se muestra que las relaciones entre las variables son significativas, lo cual
explica la realidad de la cadena productiva de las MIPYMES agroindustriales en citricos del norte
del estado de Veracruz. En cuanto al grado de significancia que arrojaron las correlaciones de
Pearson y R?, las correlaciones van del valor mas elevado (0.992, que significa que existe una
correlacion altisima muy significativa) en la variable dependiente asociatividad, hasta el valor
mads bajo (0.402, correlacién moderada sustancial) en la variable relaciones.

Teniendo las variables que van a estar en el modelo y con base en matrices de informacion de
cada variable’, se realiza el mapeo de la cadena productiva priorizando el actor: procesamiento,
por la agroindustria en citricos.

El modelo propuesto en esta investigacion es de tipo matemadtico (fig. 6). El primero porque, con
base en las pruebas estadisticas, se determinan las variables del modelo a través de las relaciones
que existan entre ellas. El segundo muestra el estado real del objeto a la hora de la inspeccion.

La utilidad del modelo es exponer el funcionamiento de la asociatividad en la cadena productiva
de las MIPYMES y proponer alternativas para generar una mayor cooperacion o coalicién de las
empresas que interactiian para obtener beneficios mutuos.

Conclusiones

Meéxico es el quinto productor del mundo en citricos, y Veracruz es el estado de la republica de
mayor importancia en la produccién de los mismos. Dentro de Veracruz, los municipios del norte
— Alamo Temapache, Papantla, Gutiérrez Zamora y Poza Rica— son los principales productores y
donde existe la mayor parte de las plantas procesadoras de citricos. Pese a ello, no existen estudios
empiricos sobre la asociatividad de las MIPYMES en citricos, fuera de estudios descriptivos de
dependencias oficiales.

Aunque los estudios previos sefialan asociaciones positivas entre los actores directos, el
entorno, los servicios de apoyo, las relaciones entre productores y las politicas de gobierno como
determinantes de la asociatividad, en el caso de México las correlaciones de Pearson, el coefi-
ciente de determinacion, el andlisis factorial exploratorio y la modelacién mediante ecuaciones
estructurales encontraron de manera sorpresiva que en caso de las MIPYMES estudiadas solo el
trabajo de los propios actores, los servicios de apoyo y las politicas de gobierno tienen influencia
sobre la asociatividad. El entorno y las relaciones sefialaron bajas asociaciones.

El modelo de asociatividad propuesto en la cadena productiva es un sistema productivo donde
los actores directos que lo forman son los productores de citricos, la agroindustria, la comerciali-
zacién y los consumidores finales; el actor que tiene relevancia en el modelo es la agroindustria,
y dentro de este eslabdn se encuentran las MIPYMES agroindustriales en citricos, que son las
cepilladoras, las empacadoras y las enceradoras (cominmente 1llamadas por los originarios de
la regién como empacadoras), empresas procesadoras de jugo simple, plantas jugueras y plantas
deshidratadoras y procesadoras de pectina. Las empacadoras reciben los insumos de los producto-
res de citricos de la regién y realizan procesos agroindustriales simples, esto quiere decir que solo
cepillan, lavan, enceran y empacan los citricos ya sea a granel (sin encerar) o en cajas de madera
(enceradas); el 98% son microempresas y el 2% son pequefias empresas. De estos citricos, el 50%
se destina al mercado nacional, principalmente a la central de abastos de la ciudad de México
D.F y Guadalajara, y a las tiendas de autoservicio como Walmart, Chedraui, Gigante y Sams. El

5 Estas matrices recogen informacién cualitativa de cada variable.
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados del cuestionario y las matrices de informacion de las variables.
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50% restante es fruta de exportacion, que se destina principalmente a Estados Unidos Canadad y
Francia.

En cuanto a las empresas procesadoras de jugo, sus insumos los obtienen de los productores
de citricos que estdn principalmente en la misma ciudad y sus productos son jugos frescos de
mandarina, toronja, tangerina y naranja; el 100% de estas empresas son microempresas formadas
de 2 a 6 empleados. Con respecto a la comercializacidn de sus productos, el 100% se destina al
mercado local, como restaurantes, oficinas y publico en general.

En lo que se refiere a las plantas procesadoras de jugo de citricos (cominmente llamadas
«jugueras» por los habitantes de la region), los insumos para su procesamiento los compra a los
productores de citricos de la region, pero como requieren grandes cantidades de toneladas diarias
para su procesamiento, tienen que estar contactando la fruta con anticipacién; sus productos son
jugo concentrado congelado, aceite esencial y cdscara deshidratada de naranja, toronja, manda-
rina, tangerina y limén; el 100% de estas son medianas empresas. El nivel de procesamiento o
molienda oscila entre las 500 y 250 toneladas diarias en temporada alta y depende de la capaci-
dad de produccidn de cada planta. No todas las plantas procesadoras realizan los tres productos
mencionados: unas solo se dedican a realizar jugo concentrado de citricos. En lo que se refiere al
jugo concentrado y al aceite esencial, su comercializacién se destina el 20% al mercado nacional
y el 80% al mercado internacional, principalmente a Estados Unidos, Holanda, Alemania e Israel,
a las industrias alimentaria, farmacéutica y cosmetdloga principalmente. En lo que respecta a
la céscara deshidratada, solo una de estas empresas la deshidrata y la vende a los ganaderos de
la regién como alimento balanceado para ganado y su mercado es 100% local; también vende
este producto a las empresas deshidratadoras de cdscara para realizar pectina o la tira en solares
baldios, rios y arroyos, ocasionando contaminacién al medio ambiente.

Enlo que respecta a las plantas deshidratadoras de cdscara, el 100% (2 empresas) son pequefias
empresas; sus insumos para procesar (cdscara o gabazo en fresco) los obtienen en las plantas
jugueras, y estas empresas los deshidratan y los convierten en pectina. La comercializacién de
sus productos se realiza el 50% en el mercado nacional y el 50% en el mercado internacional, a
las industrias alimentaria, farmacéutica y cosmet6loga.
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