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L aideacentral del programade maquil as de exportaci6n parael gobierno mexi-
cano ha sido la de atraer capital con lafinalidad de incrementar lainversion
productiva, decrear empleo, lograr transferenciadetecnologia, elevar lacalifica-
cion delamano de obray equilibrar las balanzas de capitales y mercancias por la
inversion extranjera directay las exportaciones de lamaquila. En estamedida, €l
gobierno mexicano establecié el régimen juridico de maquila, que implicaquela
empresamaquiladoraseinscribaformalmente como tal enlaSecretariade Econo-
mia, y que puedaimportar tempora mente |os bienes, maquinariay equipo necesa-
rios parael ensamble, latransformacion o reparaci én de productos de exportacion
sin cubrir el pago de impuestos de importacion, el valor agregado y las cuotas
compensatorias; asimismo, €l gozar de exencion de impuestos de exportaci én por
parte del gobierno mexicanoy en parte del norteamericano (Amsden, 1997). Esta
ideageneral hatenido muchas modificaciones desde su establecimiento en 1964 y
como régimen hasido relativizado en los noventa con la entrada en operacién del
Tratado de Libre Comercio.

Al iniciodel régimen de maguilasu operacion quedo restringidaalafronteranorte,
donde habialocalidades de escaso desarrollo industrial; |as maguil as estaban obli-
gadas a exportar su produccion, de esta manera ho competian con la industria
nacional protegidaen el model o de sustituci 6n deimportaciones. Sélo podrian ven-
der dentro de México s sus productos no se elaboraban aqui o bien si losinsumos
nacionales fueran de a menos el 20% de los totales. En 1983 los proveedores
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nacionales de la maquila fueron autorizados a importar insumos. En 1989, con el
inicio delaaperturadelaeconomia, se buscod que las maquilas utilizaran insumos
producidos en México y se estableci6 la necesidad de un permiso para vender en
el mercado interno. En 1994 el porcentaje que podiavenderse en el mercado inter-
no paso del 20% al 55% del valor de las exportaciones en el afio, esto sin bajar €l
nivel de las exportaciones y manteniendo un superdvit de divisas con el exterior.
Lafirmadel TLC abri6 las posibilidades de desaparecer arancelesy restricciones
a productos especificos para venderse en el mercado interno y a partir del 2001
toda la produccién de la maquila puede venderse en México. En término de im-
puestos, las maguilas solo pagan el | SR y sus exportaciones estan exentas del pago
del IVA, su produccién parael mercado interno si lo paga. En el 2001 selesobligo
a pagar el 1.8% del Impuesto a Activo que fue diferido para no desalentar la
inversion. En general, los productos de la maquila que entran a Estados Unidos
estan exentos de impuestos. La entrada en operaciéon del TLC no eliminé el régi-
men de maguila, pero lo hizo menos atractivo, una empresa puede acogerse alas
desgravaciones del TLC, o bien de la maquila o mezclarlos (Carrillo y Hualde,
2002).

Aungue las definiciones | egal es no sean las que puedan resolver el problemade s
lamaguila, ademas de ser un régimen juridico con determinadas ventajasfiscales
paraque las empresas seinscriban, esun modelo de producciony deindustrializa-
cion, conviene recordar como el Decreto para el Fomento y Operacion de lain-
dustriaM aquiladorade Exportacion del primero dejunio de 1998y su reformadel
13 de noviembre de 1998 define alamaguilacomo: proceso industrial o deservicio
gue implicatransformacion, elaboracion o reparacion de mercancias de proceden-
cia extranjeraimportadas permanente o temporal mente para su exportacién pos-
terior. Lo anterior significaquelarazén principal paraque unamaguilaseregistre
como tal es porque no pagaralosimpuestos de importacion de susinsumos, dela
maguinariay el equipo, asi como el Impuesto al Valor Agregado, o bien porquelos
impuestos de importacién se le restituiran posteriormente. Por 1o que respecta a
losimpuestos deimportacion de los productos maguilados en M éxico por parte de
Estados Unidos, éstos se rigen principal mente por la partidaNo. 97.30 por lacua
sblo se grava el valor agregado en México. En 2008 terminaralatransicion hacia
€l area de libre comercio de América del Norte, a partir de esa fecha los bienes
intercambiados entre México y Estados Unidos que cumplan con las reglas de
origen quedaran total mente desgravados, no asi 1os que no las cumplan (Gambrill,
1998). Si bien € requisito de exportar se ha eliminado con el TLC, & mercado
principal delasmaquilassigue siendo el exterior. Por estacircunstancia, aunquela
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maguilahaincrementado su componente naciona y susventasal mercado interno,
como veremos, sigue siendo un sector que importa la mayoria de sus insumos y
gue vende la mayor parte de su produccién en el extranjero (Dussel, 2002).

Durante la década de los noventa la maquila de exportacion se convirtié en €
nucleo central del modelo econdmico, debido a su crecimiento casi explosivo en
términos de empleo y produccion. La industria maquiladora de exportacién ha
ocupado un lugar central dentro del sector manufacturero, representando en esa
década el 47.9% de las exportaciones de la manufactura. Sin embargo, desde
noviembre de 2000 lamaquila dej6 de crecer y tres afios después seguia deprimi-
da. Las causas de esta crisis han sido atribuidas a tres factores principales:

1) Lacaidaen lademandade productos de las maquilas debido alarecesion en la
economiade los Estados Unidos.

2) La competencia con otros paises con salarios més bajos que México, tales
como Chinay los paises deAmeérica Central, provocan €l cierre de maguilasen
Méxicoy su traslado hacia alguno de aquellos paises.

3) El crecimiento de los salarios de la maquila en México en los Ultimos afios, |0
gue habria reducido el margen de ganancia de este sector.

Excepto por laprimera hipétesis, las explicaciones aceptan implicitamente quela
maguilaes un sector basado en bajossalarios, y, por tanto, que cuando estaventaja
nacional disminuye, lamaquilatiende asalir del pais 0 acerrar simplemente sus
plantas. Sin embargo, la polémica acercade cual es otros factores serian importan-
tesy s €l bajo salario se ha vuelto secundario es ahora més compleja debido ala
existencia de unadiscusion mas ampliaen parte tedricay en parte de caracteriza-
cion empirica (Dela Garza, 2003).

Desde el punto de vista del desarrollo econdmico del pais, la preguntaes si la
maguila es una viaaceptable de crecimiento de la economiay de empleos dignos.
La posicion optimista acepta que la maguila empez6 como trabajo de ensamble
tipo fordista, con trabajo no calificado, mayoriade mujeres, bajos salarios, activida-
des repetitivas, tediosas, enajenadas; tecnol ogia basada en herramientas 0 en m&
guinas no automatizadas, con organizacion tayloristadel trabajo, con muy escasos
encadenamientos productivosy deserviciosen el territorio nacional. Sin embargo,
anaden los partidarios de esta posicion, la maguila ha tendido a transformarse a
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partir de la década de |os ochenta en una actividad que no se reduce a ensamble,
Sino que incorpora procesos propiamente de manufactura, con tecnologia auto-
matizada, con nuevas formas de organizacion del trabajo, con obreros mas califi-
cados o un incremento en el porcentaje de técnicos de produccidn (por estas dos
Ultimas circunstancias, con una tendencia a la masculinizacion de la fuerza de
trabaj0), que haimplicado mayor aprendizajetecnol 6gicoy laformacion declusters
y otrosencadenamientos productivosy deservicios (Carrillo, 1989; Carrilloy Hualde,
1997; Lara, 1998; Gereffi, Spencer y Bair, 2002).

Es decir, la propuesta optimista relativa a la maquila la presenta como una via
aceptable de desarrollo industrial a través de una transicion (upgrading) del en-
sambl e sencillo ala manufactura compleja. Los argumentos del upgrading como
un proceso evolutivo van en varios sentidos:

1) La constatacion empirica, através de estudios de caso, de que ya estan presen-
tesen México aspectos parcia es delamaquilamoderna (K enney, 1998; Skalair,
1992).

2) Laanalogiacon €l sureste asiatico, donde paises como Corea del Sur, Taiwan,
Singapur y Hong Kong empezaron en condiciones semejantes alas de México
y actualmente son exportadores de manufacturas de alto val or agregado (Gereffi,
Spencer y Bair, 2002).

3) Laideade que en México hay otrasventajas diferentes del bajo salario, comola
cercaniacon el mercado delos Estados Unidos, lainfraestructura, el costo dela
energia, unamano de obra educada, asi como paz laboral y social. Las anterio-
res condiciones harian que M éxico sigasiendo atractivo, aungue los salarios no
sean tan bajos como en otros paises. Por tanto, si el salario no fueralaprincipal
ventaja competitivalas maquilas tenderan hacia procesos de mayor valor agre-
gado, con mano de obramés calificaday mejores salarios (Shaiken, 1990; Klein,
Schuchy Triest, 2002).

4) Ladiscusiontedricaacercade findel taylorismo fordismo, queen el caso delas
maquilas significaque las plantas tayloristas fordistas tendrian las limitaciones
para aumentar la productividad propias de este modelo de produccién, y, por
tanto, habriaunatendenciaacambiar de modelo de produccion haciaotro detipo
toyotista, Lean Production o de especializacion flexible que serialaexplicacion
mas profunda de si hay cambio generacional enlas maguilas (Wilson, 1996).
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5) Latesis que rehuye la discusion tedricay que afirma que las maquilas no son
unarama, una industria o un modelo de produccion, sino un sector solamente
caracterizado por un régimen arancelario y, por tanto, en la maquila cabrian
muchas posibilidades de nivel es tecnol 6gicos, de organizacion, tipos de fuerza
detrabajo; esdecir, no habriaunal égicaproductivao deindustrializacién propia
de las maquilas, sino sblo se caracterizarian por estar inscritas en un régimen
arancelario (Carrillo, 1993).

Evidentemente que | os argumentos opti mi stas solo en parte son complementarios,
en otros aspectos son contradictorios: los que hablan del upgrading dificilmente
pueden coincidir con laidea de que lamaquila es un simple régimen arancelario,
porque setratariade unatransicion haciaun modelo de producciony deindustria-
lizacion mas avanzado, por lo tanto, lamagquilaseriaun model o en transformaci on.
Asimismo, laidea de generaciones de antiguay nueva maguila apunta también a
formasdiversasde producciony deindustrializacién, no se digalosque analizan el
upgrading como resultado de la crisis del taylorismo fordismo. De lo anterior, se
concluye que latesissegun lacual lamaquilaesun simplerégimen arancelario, es
lamas superficial detodas|asanteriores. Més aln, susautoresno son |6gicamente
consistentes al mezclar laidea de que es simplemente un régimen arancelario con
lade un proceso deindustrializaci én que evol uci ona hacia generaciones mas com-
plgias (Carrillo y Hualde, 2002). Es cierto que una parte de la atraccion de las
maquilas es la exencion de aranceles y tarifas, pero es vaido el preguntarse si
dicho régimen de aranceles junto a otros factores, como €l bajo salario, atrgjo
preferentemente maquilas con ciertas caracteristicas productivas. También eslici-
to preguntar el papel quejugaron ciertasrelacionescon € entorno nacional (Dussel,
2002).

El problema central delapolémicaacercadelamaquilaeslallamadahipoétesisde
ladualidad tecnol 6gica en este sector, que deberia ser ssimplemente de ladualidad
productiva porque el aspecto tecnol6gico es solamente uno de los que estén en
cuestion en estadiscusion: si enlamaquilahay dostipos o generaciones, laantigua
y lamoderna, y si hay un proceso evolutivo de unaalaotra

Relacionados con lahipétesis central hay otras preguntas importantes:
1) Qué tan extendidas estan | as nuevas tecnologias controladas por computadora
enlamaguila, asi como |las nuevasformas de organizacion del trabajo (especial -

mente las més sofisticadas como €l justo atiempo y el control estadistico del
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proceso), o bien cud eslaimportanciade los procesos productivos manufactu-
reros con respecto de los de ensamble (Alonso, Carrillo y Contreras, 2002; De
laOy Quintero, 2001).

2) Si latendenciahacialaigualdad en el porcentaje de hombresy mujeres entre
los obreros de lamagquilaes un indicador deincremento del trabajo calificado
entre los obreros, al igual quelo es el crecimiento relativo de los técnicos de
produccién con respecto de los obreros (Barjas [coord.], 1989; Gonzélez et
al., 1995).

3) Si las condiciones de trabajo tienden amejorar €l salario, las prestaciones, los
bonos, lahigieney seguridad, laestabilidad en el trabajo (Gambrill, 1995).

4) En particular hay una polémica muy intensay variada acerca de | as causas de
la rotacion externa de los trabagjadores (Carrillo y Santibafiez, 1993; Cortésy
Ruvalcaba, 1993; Kenney, 1998; Gonzalezet al., 1995; Aguilar, 1996).

5) Si el bgjo salario sigue siendo decisivo en la localizacion de las maquilas en
Meéxico, gque esunadelas preguntas clave, porque de ser ciertapodriarel ativizar
las tesis del upgrading (Rodriguez, 1993).

6) Si ha cambiado el perfil de lamano de obraen lamaquila, de mujeres jovenes,
sin experiencia laboral, hijas de familiay migrantes a otra y cuales son sus
implicaciones productivas (Carrillo, 1993; Wilson, 2002).

7) Cuales serian las condiciones de vida de los trabajadores de la maquilay s
tienden amejorar (Sanchez, 1990).

Muchas de las preguntas anteriores se pueden resumir en si la maquila es un
model o de produccion eindustrializacion. Por el primero se entiende unaconfigu-
racion productivaentre cierto nivel delatecnologia, formade organizar €l trabajo,
tipo de relaciones laborales y condiciones de trabajo, perfil de la mano de obra
(tanto sociodemogréfico, decalificaciony nivelessalariales) y culturalaboral; por
€l segundo, formas de encadenamientos productivosy de servicios haciadelantey
hacia atras, vinculo con los mercados de latecnol ogia, detrabgjo y de dinero, con
el sistema de relaciones de trabajo de una zona o pais, con las politicas econémi-
cas, con € mercado interno y externo, con el resto de laindustria, la agricultura o
los servicios (Boyer y Freyssenet, 2001).
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De manera complementaria, si en México hubiera obstaculos para extender el
upgrading en la maquila, cudles serian las causas y diferencias con el proceso
seguido en el sureste asiatico desarrollado (Wilson, 1996; sin autor, 1996). Lo ante-
rior serelaciona con el andlisisincompleto hasta hoy de las causas actuales de la
crisisdelamaquila.

En los siguientes apartados se busca responder aalgunas de las preguntas plantea-
das en los parrafos anteriores.

1. La importancia de la maquila en e modelo econ6mico mexicano

El concepto de modelo econdmico tiene varias acepciones; es comun que se centre
en & nivel macroecondmico y se analice con variables propias de las balanzas de
pagos, se consideran en especia relaciones entre |os grandes sectores de la econo-
mia, con el mercado externo de mercanciasy de capitales, laintervencion del estado
enlainversién productivao laregulacion deloscircuitos monetarios, en particular de
las tasas de cambio, lainflacion y las tasas de interés.  Se acostumbra denominar
model o neolibera aagquellaeconomiay politicaecondémicaen laque hadisminuido
sustancialmente lainversion productivadel Estado (privatizaciones de por medio) y
las poaliticas de fomento a crecimiento econdmico en las que se ha privilegiado €l
combate alainflacion con laregulacion dela masamonetariay lareduccion delos
déficits publicos sobre €l crecimiento econdmico alas politicas de reduccién de las
barreras a la entrada y salida de mercancias y capitales del pais; a las que han
flexibilizado las regulaciones sobre las empresas y los mercados laborales. Sin em-
bargo, un model o econémico no puede reducirse alamacroeconomiani alapolitica
econdmica, tiene que considerar |as relaciones entre |os tres grandes sectores de la
economia, de éstos con el mercado externo, €l papel del capital extranjeroy, en otro
nivel, los model os productivos dominantes. En estamedida, en México, ademas de
gjustes genéricos propios del modelo neoliberal se acufid a mismo tiempo como
parte del model 0 econdmico un aparato productivo secundario exportador (queno es
una caracteristica genérica de todos los modelos neoliberales) y en particular
maquilador que desplazo al petréleo como fuentededivisasy seconvirtio enel motor
delaeconomia. En este sector juegaun papel central lainversién extranjeradirecta,
gue durante su periodo de oro sedirigié masalainversion productivaque alaespe-
culacion financiera (DelaGarza, 2001).

Como se ve en €l cuadro No. 1, el PIB de la manufactura con respecto del PIB
nacional crecio entre 1990y el 2000 de 19.6% al 21.5% paraluego decaer con la
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crisis de los primeros afios de este siglo. Més importante ha sido el impacto del
sector manufacturero en la exportacion total, que pasod de representar en 1990 el
68.4% del total delas exportacionesa 89.2% en el 2001 paraluego decaer con la
crisisactual. De esta exportacion manufactureralamaquilahallegado arepresen-
tar masdelamitad (54.5% en el 2002) y con respecto de las exportacionestotales
lamaquilasignificacas el 50%. En cuanto asu impacto enlaocupaciénformal, la
maquilaen su punto méximo represento en el 2000, 1,291,232 trabajadores direc-
tosparaluego disminuir. En el empleo manufacturero lamaquilaen el 2002 alcan-
20 e 40%.

Cuadrol

Importancia delamaquilaenlaexportacion, en € empleo y su contribucion al PIB

1990 1998 1999 2000 2001 2002 2003
PIB manufacturd PIB 19.6 213 21.4 215 20.8 20.5 199
Exportacion 68.4 90.3 89.5 87.3 89.2 88.3 847
manufactur aexportaci on
total
Vdor Agregado en 7.0 131 15.0 16.1 17.4 17.1 73
maguilaPIB
manufactura
Exportacion 34.1 452 46.8 47.7 485 48.6 47
maguil & exportacion
total
Exportacion 49% 498 52 54.2 54.1 54.5 nd
magquil & exportacion (1991)
manufactura
Personal 13.6 269 29.2 315 30.8 40.0 nd
maquil & personal
manufactura
Personal total ocupado 446,436 | 1,014,006 | 1,143,240 1,291,232 | 1,198,942 | 1,071,209 | 1,062,105
en lamaquila

Fuente: Vicente Fox (2004), Cuarto informe de gobierno

Sin embargo, tanto la maquila como €l sector manufacturero entraron en crisis a
partir del afio 2000. El personal ocupado entre el 2000 y el 2003 se redujo en
17.7%, el nUmero de establ ecimientos maquiladores en 20.5%, la tasa de creci-
miento del volumen fisico delaproduccién maquiladorareconoci o tasas negativas
apartir del 2001, latasa de crecimiento de la productividad también fue negativa
en el 2001 (-2.8%), muy bajaen el 2002 (1.7%) y nuevamente negativaen el 2003
(-1.0%). Aunque, como veremos, las dificultades productivas de este sector se
iniciaron con anterioridad alacrisis de principios de este siglo. Las exportaciones
de la maguila entre el 2000 y el 2003 se han reducido en 2.5% y la inversion
extranjeradirecta en 34.3%. A pesar de que en el 2004 |osindicadores menciona
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dos han mejorado, no hay todavia certeza de que la maquila lograra recuperar €l
papel que tuvo en los afios noventa en e modelo econdmico mexicano. En esta
medidamuchas voces se han manifestado preguntandose si el model o maguilador
Ilegb a su limite y si es posible emprender un camino diferente de crecimiento
econdmico.

Cuadro?2
Indicadoresdecrisisdelamaquila

2000 2001 2002 2003
Personal total ocupado 1,291,232 1,198,942 1,071,209 1,062,105
No. Establecimientos 3,598 3,630 3,003 2,860
Crecimiento tasa volumen fisico de la 138 -9.7 9.1 -1.0
produccién
Tasa de crecimiento de producti vi dad 09 -28 17 -0.1
Exportaciones (millones de Dls.) 79,467 76,881 78,098 77,476
Inversi 6n extranjeraen maguiladoras 2,983 21722 2,0435 1,91.1
(millones dls.)

Fuente: Vicente Fox (2004), Cuarto informe de gobierno

Un problema relacionado con la crisis de lamaquilaes si se debe solo afactores
externos a la economia mexicana como la competencia de paises de més bajos
salarios que México, larecesion en los Estados Unidos que impact6 directamente
a la demanda de productos maquiladores, o bien hay factores internos primero
nacionales (la politica salarial del gobierno que se ha traducido en incrementos
reales delos salarios en lamaquila aun en estos afios de crisis, lafaltadeinfraes-
tructura suficiente de transporte, 10s precios de la energia, los tramites burocrati-
cos) y otrosrelacionados con lamanerade producir de lamaquila. Utilizaremosel
concepto de model os de produccién parareferirnos alaconfiguracién entre tecno-
logia, organizacion del trabajo, relacioneslaborales, perfil delamano de obra, cul-
turas laboralesy gerencialesy el de modelo industrial que comprenderia ademés
de los model os productivos sus articulaciones en €l pais con clientesy proveedo-
res, con el mercado de trabajo, con el de la tecnologia, con el del dinero, con €l
sistemapoalitico.

Tanto los model os productivos como los industriales en ciertas condiciones del
mercado, institucionalesy politicas, pueden llegar asuslimites paraincrementar la
productividad y lacompetitividad. Lapreguntaes, por tanto, si esposible caracte-
rizar model os productivos centralesen lamaquila, adiferenciadelatesisquedice
gqueesunsimplerégimen arancelario, y s lasdificultades actualesdelamaquilaen
parte se explican por limites en |las formas como se produce. El andlisis de estos
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problemastiene queir a interior de los procesos productivosy sus articulaciones
con €l entorno; éstos tienen manifestaciones en variables econdmicas que por su
caracter general hay que profundizar de la primera forma puesto que su medicion
puede tener diversos significados.

El andlisisdelastasas de crecimiento delaproductividad del trabajo en lamaguila
apartir de 1990 muestra que éstas fueron muy bajas o francamente negativas con
excepcion delosafiosde 1990y 1994; esdecir, €l gran crecimiento delos noventa
en lainversion, produccién, exportacién'y empleo en lamaquilano se compaginé
con tasas semejantes de crecimiento de la productividad. Por €l contrario, éstas no
solo fueron mediocres, sino en muchos afios negativas, en especial apartir de 2000
seinicié otraetapade crecimiento en general negativaen esteindicador. A contra-
corriente, el indice de remuneraciones reales en la maqguila que, después de una
caida en 1995 y 1996 relacionada con la crisis de esos afios, se ha recuperado
sostenidamente, incluyendo lostres primeros afios de este siglo, aunque en el 2003
experimentd un ligero retroceso.

Cuadro3
Tasadecrecimientoanual delaproductividad del trabajo eindicesdelasremuneracio-
nesrealesal personal total ocupado en lamanufacturay en lamaquila, 1993=100

Tasa de incremento | indice de remuneraciones

productividad en maquila | reales en maguila
1990 145 100.4
1991 -1.8 98.5
1992 1.8 100.2
1993 0.0 100
1994 3.7 104.5
1995 0.4 99.9
1996 -0.4 93.0
1997 -0.5 94.5
1998 -0.7 98.3
1999 -0.4 100.4
2000 0.9 104.7
2001 -2.8 113.2
2002 17 118.3
2003 -0.1 117.0

Fuente: Vicente Fox (2004), Cuarto informe de gobierno
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Otros indicadores econdmicos para la maquila muestran que hasta 2001, afio de
crisis, ladependencia del valor agregado con respecto de los salarios eratan ele-
vado como del 80%; sin embargo en 2002 y 2003 ha disminuido sustancial mente;
las ganancias con respecto de las remuneraciones decayeron sostenidamente du-
rante casi todaladécada delos noventay en general continuaron con esatenden-
ciahastalos arios actuales de crisis. La ganancia con respecto del valor agregado,
después de cierto repunte a mediados de |os noventa, se estancd y hadecrecido en
los Ultimos afos. Finalmente, latasa de ganancia en la maquilahatenido un com-
portamiento irregular, alta a inicios de los noventa, disminucion con lacrisis de
medidos de esa década, recuperacion definesde siglo y nuevadisminucion con la
crisis actual; es decir, los indicadores econémicos como |os mencionados no nos
seflalan un sector muy saludable desde inicios de la década de los noventa, que
probablemente ya tenia dificultades productivas antes de la crisis actual, a pesar
de que en la década pasada reconoci 6 afios de gran demanda por parte del merca-
do delos Estados Unidos.

Cuadro4
Productividad y tasadegananciaen lamaquilaen losnoventa
Afio indice de Rem/VA G/Rem Tg GIVA
Productividad

1990 96.0 0.76 0.32 4.2 0.24
1991 94.2 0.73 0.37 4.6 0.27
1992 96.1 081 0.23 33 0.19
1993 96.1 0.81 0.24 3.2 0.19
1994 99.6 0.82 0.22 17 0.18
1995 100.0 0.78 0.29 2.3 0.22
1996 99.6 0.79 0.27 2.3 0.21
1997 93.9 0.80 0.25 25 0.20
1998 934 0.78 0.28 2.7 0.22
1999 92.9 0.78 0.29 3.0 0.22
2000 93.9 0.82 0.22 25 0.18
2001 91.2 0.80 0.25 3.0 0.20
2002 048 0.23 2.8 0.11
2003 0.46

Fuente: Elaboracion propiaapartir delaencuestanacional delalndustriaMaquiladoradel INEGI

Tg=ganancial(Insumos+Remuneraciones+Depreciacion)
G=ganancias

Rem=remuneraciones

VA=Valor agregado
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2. ¢Qué es la maquila de exportacién en M éxico?

La maquila es en principio un régimen arancelario con caracteristicas como las
mencionadas mas arriba, pero muestraregul aridades como aparato industrial como
lassiguientes:

1) Hay un predominio de establecimientos grandes (mas de 250 trabajadores) en
comparacion con laimportanciadelos medianos (entre 100 y 249 trabajadores)
y pequefios (entre 15 y 99 trabajadores) en cuanto a porcentgje de |os estable-
cimientos (43.1% en 1999), aungue este porcentaje disminuyo con lacrisis ac-
tual, y es especiamente abrumadora la importancia de los grandes estableci-
mientos en cuanto al porcentgje de personal ocupado, el valor de laproduccién
y €l capital fijo invertido. Habria que aclarar que con la crisis actual esos por-
centgjes han disminuido, pero siguen siendo muy elevados, como se ve en €l
cuadro No. 5.

Cuadrob
Importanciadelosestablecimientosgrandes(méasde250trabajados)
enlamaquiladeexportacién

1999 | 2001
Porcentagje del total de 431 362
establecimientos
Porcentaje del personal 87.3| 788

total ocupado
Porcentaje del capita fijo 96.3| 76.1
invertido
Porcentaje del valor de la 825| 811
produccién

Fuente: INEGI (199, 2002) ENESTYC

2) Laimportancia del capital extranjero en la maquila es notable, en nimero de
establecimientos se mantiene aln con la crisis en 58.1% en el 2001, y en €
porcentaje de capital fijo invertido su importancia es abrumadora (76.3% en el
2001), ademas de quelagran mayoriade | os establ ecimientos de capital extran-
jero son subsidiarias de corporaciones (98.4% en 1999y 63.7% en el 2001).

3) Hay un claro predominio del capita y las subsidiarias de los Estados Unidos
sobre las de los otros paises que participan en la maquila (87.4% en 1999 y
91.0% en 2001).
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4) Lamayor parte delosinsumos de la maquila son importados (87.4% en 1999 y
84.1% en el 2001); no hubo un proceso de sustitucion de insumos importados
por nacionales durantelacrisis.

5) Lagran mayoriadelosinsumosimportados provienen de Norteamérica (82.15%
en 1999y 80.2% en 1991) no hubo un proceso de sustituci én de insumosimpor-
tados de USA por los de otras regiones con lacrisis.

6) Lamayoriadelosingresos obtenidos por |amagquilason por exportacion (73.5%
en 1999 y seincrementaron a 85.4% en €l 2001), es decir, la crisis no implicé
unareorientacion haciael mercado interno.

7) Lainmensamayoriadelaexportacion delamaquilase dirige haciaNorteamérica
(90.4% en 1989y aumentd a95.5% en el 2001); lacrisisno implico lablsqueda
de lamaguila de mercados diferentes al de USA.

Esdecir, lamaguilade exportacién en M éxico es principa mente unagran empre-
sa, de capital extranjero, norteamericano, filial de corporaciones, que importa la
mayoriade susinsumosy exportalamayor parte de su produccion. Lacrisis sac
del mercado principal mente alas grandes empresas, que conocen mejor el merca-
do internacional y probablemente hayan sido las que se trasladaron a otros paises;
afect6 alas de capital extranjero en mayor mediday en especia alas de Estados
Unidos, filiales de corporaciones.

Cuadro6
Importanciade capital extranjeroenlamaquila
1999 2001
Porcentg e del total de establecimientos 64.10 | 58.20
Porcentgedel total de capital fijo invertido 96.70 | 76.28
Porcentg e de subsidiari as con respecto de lo 98.40 | 63.70
establecimiento de capital extranjero
Establecimiento de los USA con respecto de losde capital 87.40 | 90.40
extranjero
Subsidiarias de USA con respecto delas subsidiarias 87.70 | 91.00
extranjeras
Porcentg e de capitd USA con respecto de las de capital 96.70 | 76.30
extranjero
Porcentg e de exportaciones hacia Norteamérica 90.40 | 95.50
Porcentgj e de insumos importados de Norteamérica 82.15 | 80.20
Porcentg e que representan las exportacionesen el total de 73.50 | 85.40
ingresos
Porcentg e de insumos importados en €l total de insumos 87.40 | 87.10

Fuente: INEGI (1999, 2002) ENESTYC
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3. Los modelos de produccion en la maquila

L as caracteristicas de los model os de produccion en lamaquilalas analizaremos a
partir de dos encuestas. La primera esla Encuesta Nacional de Empleo, Salarios,
Tecnologiay Capacitacion (ENESTY C), que es una encuesta nacional levantada
entre el INEGI y la Secretaria del Trabajo con una muestra representativa para €l
sector manufacturero de 5,000 establecimientos y que para los afios de 1999 y
2001 cuenta con un modulo especial paralamaquilade exportacion. Laotraesla
Encuesta sobre Modelos de Industrializacion en la Maguila (EMIM) aplicada en
100 establ ecimientos de la zona centro sureste del pais en el 2003 por el posgrado
en Estudios Laborales de la UAM-I.

Tecnol 6gicamente hablando, €l porcentaje del valor de lamaguinariay el equipo
invertido de tipo manual y en maguinas herramientas no automaticas, que serian
del nivel tecnol 6gico més bajo, diferente del equipo automético y del automético
computarizado como losrobots, constituye e maselevado (83.22% en 1999y 54%
en e 2001). El cambio haciala baja en este tipo de maguinariay equipo de bgjo
nivel tecnolégico al inicio delacrisisdelamaquilapodriasignificar que sehanido
0 cerrando sobre todo las plantas de tecnologia mas baja o las més intensivas en
fuerza de trabagjo atraidas por paises en los que la ventaja estaria en este renglon.
Sin embargo, el porcentaje del valor de estosinstrumentos de produccion de bajo
nivel tecnol 6gico en la maguila permanece por arriba del 50%. Indicadores com-
plementarios del nivel tecnol 6gico son los de porcentaje delosingresos destinados
alainversion en tecnologia, de 2% en 1999 no han cambiado mucho en 2001 con
1.82%. Esdecir, laaparente modernizacion delamaquinariay el equipo del primer
indicador no seria por nuevas inversiones, sino por el cierre de las plantas mas
anticuadas y la permanencia de las mas modernas tecnol 6gicamente. Lo anterior
se compagina con el porcentaje de los ingresos dedicados ainvestigacion y desa-
rrollo continlian casi inexistentes con crisiso sin crisis. Finalmente, el porcentaje
de establecimientos que se provee de tecnologia por simple transferencia de la
casamatriz o copiandolade literatura especializada o de eventos especializados es
lamayoriay no ha cambiado con lacrisis.
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Cuadro?
Indicador esdenivel tecnoldgico en lamagquila
1999 | 2001
Porcentaje del valor de equipo manual y 83.22 | 54.00

maguinas herramientas no automéaticas en €l total
del valor de maguinariay equipo en operacion
Porcentaje de |os ingresos destinados ainversion 200 | 182

en tecnologia

Porcentgje de losingresos dedicados a 0.00 | 0.07
investigacion y desarrollo

Porcentaje de establecimiento que se proveen 66.60 | 67.80

principal mente de tecnologia apartir dela casa
matriz'y por medio de literatura, asesoriasy en
eventos especiales

Fuente: INEGI (1999, 2002) ENESTYC

Cuadro8
Caracteristicasdelatecnologiaen lamaquila
Indicador de nivel tecnol 6gico Porcentgjede
egablecimientos
Autoevaluaci 6n de tener tecnologia atrasada 51.0
Predomina forma de Control de calidad visual 76.9
No utilizad sistema Justo a Tiempo 61.5
Desarrollasu propiatecnol ogia 14.3
No realizainvestigacion y desarrollo 82.7

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta EMIM (2004)

A partir de laencuesta EMIM, parala zona centro sureste de México, se observa
gue las maquilas se autoevallan muy alto en cuanto a tener tecnologia atrasada
(51%); en este sector predomina ampliamente el control de calidad visual no por
medio deinstrumentos (76.9%), seguido de control con instrumentos no automati-
zados (14.4%) y al final el control de masalto nivel con instrumentos automati za-
dos en slo el 8.7% de | os establ ecimientos encuestados. La mayoriano desarro-
Ilan su propia tecnologia y no hacen investigacion y desarrollo. El principal
procedi miento paraadquirir tecnologiaeslatransferenciadelacasamatriz (37.8%
de los casos) seguida de la compra a otras empresas (31.6%)
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L os resultados anteriores son consecuentes con |os datos nacionales de la maquila
gueen generd no utilizalaatatecnologiay menosladesarrollaen susinstal aciones.

Cuadro9
I ndicador esdecambio or ganizacional en lamagquila

Fuente: INEGI (1999, 2002) ENESTYC
Nota: los porcentajes no deben sumarse porque los cambios pueden
suceder en un mismo establecimiento

Cuadro10
Nuevasformasdeor ganizacion del trabajoen lamaquila
2003
Tienen circulos de calidad 26.9
Tienen equipos de trabajo 404
Células de produccién 30.8
Control total de lacalidad 375
Reingenieria 154
Cero errores 20.2
Control estadisticodel proceso ~ 32.7
Kan ban 125

Fuente EMIM (2003)
Nota: los porcentajes no deben sumarse porgue un mismo establecimiento
puede tener varias formas nuevas de organizacion.

En 1999 solamente el 14.1% instalaron justo atiempo y/o control estadistico del
proceso, que son dos de lasformas compleasy nuevas de organizacion del trabajo
y en 2001 aumentaron al 24%; en cambio, el control total delacalidad se estable-
cio en 1999 en el 29.8% de los establecimientosy en €l 2001 en el 24.4%.

Lo anterior se compaginacon lainformacion delaextension decirculos de calidad,
equipos detrabajo, células de produccion, control total delacalidad, reingenieria,
cero errores, control estadistico del proceso o kan ban, que en la mayoria de las
maguilas de lamuestra parala zona centro sureste no se practican, siendo los mas
utilizados | os equipos de trabajo seguidosdel control total delacalidad.
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Cuadro11
Caracteristicasdelaorganizacion del trabajo en lamaquila

El control de calidad |o hace un departamento especializado 725
El examen de habilidades es € principa procedimiento paraasignar a un nuevo 553
trabajador a un puesto

El examen de habilidades y dominio de tareas es el principa procedimiento para | 69.3
e ascenso de un trabgador

L os estableci mientos cuentan con manuales de puestos y |os utilizan 54.9
Los estableci mientos cuentan con manuales de procedimientosy los utilizan 58.7
Se realizan estudios de tiempos y movimientos 779
Los trabajadores cumplen cuotas minimas de produccion 81.6
El persond especidizado es € que realizalas tareas de manteni miento 65.4
La supervision que predomina es por medio de jefes y supervisores 82.7
La forma de comunicacion de arriba haciaabajo que predominaes verbal directa | 56.3
La principal forma que predomina de abgo hacia arriba es verba directa 62.1

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta EMIM (2004)

Los indicadores de la encuesta EMIM no apuntan a predominio de las formas
toyotistas de organizacién del trabajo sino de lastayloristas fordistas. El manteni-
miento, €l control decalidady lasupervision del personal serealizan principamen-
te a partir de personal especializado en una division de tareas distante de la
autosupervision, del autocontrol de calidad o larealizacion de tareas combinadas
de produccion, mantenimiento 'y control de calidad. Sin embargo, hay que recono-
cer que el porcentaje de establ ecimientos que no realiza control de calidad es muy
pequefio (1%) y que alrededor de una cuarta parte es el personal de produccién el

que efectliael control de calidad, aunque laproporcion de los establecimientos en
losquelostrabajadores de produccién redlizan el mantenimiento es pequefio (13.4%)
y todaviamas pequefio el nimero de aquellos en los que lasupervision del personal

se realiza con equipo automatizado (3.8%) o por los propios equipos de trabajo
(5.8%). Esdecir, en estetipo de division del trabajo hay un predominio claro delas
concepciones tayloristas de separacion entre las tareas de produccién con la de
control de calidad, mantenimientoy supervision.

La anterior aseveracion se refuerza porgue la mayoria de los establecimientos
tieneny utilizan manual es de puestosy de procedi mientos; hacen estudios detiem-
posy movimientosy los trabajadores tienen que cumplir cuctas minimas de pro-
duccion. Ademas, son los exdmenes de habilidades, no de conocimientos, loscrite-
rios principales parael ingreso o el ascenso de los trabajadores, con un papel muy
marginal delos equiposdetrabajo enlaseleccion o promocion del personal. Final-
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mente, |as formas de comunicacion son tradicional es en cuanto aque predominan
en las de arriba hacia abgjo o de abgjo hacia arribalas formas orales directas por
medio de jefes 0 supervisores.

Cuadro12
Indicador esdeflexibilidad inter nadel trabajoen lamaquila

Porcentaje de
estableci mientos
L os trabaj adores son movidos frecuentemente de puesto o categoria 10.7
L os trabaj adores muy frecuentemente son movidos de turnos 481
Muy frecuentemente los traba adores realizan tareas de diferentes puestos 52.3
El trabaj o en horas extras es de nivel intermedio, no frecuentemente 46.7
Muy frecuentemente |los obreros trabaj an en dias de descanso obligatori os 70.4
Larotacion de turnos esregular (no frecuente) 46.8
Muy frecuentemente los trabaj adores cambian de departamento 65.7
Muy frecuentemente cambian de establecimiento de la misma empresa 80.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta EMIM (2004)

En cuanto alaflexibilidad del trabajo no se acostumbra mover frecuentemente
alostrabajadores entre puestos o categorias, aunque la ausencia de movilidad
de este tipo también es muy baja (12.6%); predominan mas |os niveles espora-
dicoy regular, propios de una organizacion tayloristafordista donde se consi-
dera mejor que haya para cada puesto un trabajador especializado en el mis-
mo. Aunque la movilidad por turnos es frecuente y no se detect6 la ausencia
de movilidad entre turnos en la encuesta, la rotacion por turnos entre departa-
mentos de la misma empresa o entre establecimientos de la misma compafiia
es muy frecuente (65.7% en el primer caso y 80% en el segundo). Es notable
el trabajo en dias de descanso obligatorio en formamuy frecuente (70.4%) y lo
bajo del nivel esporadico en este indicador (5.6%), aungue las horas extras son
comunes, entre muy frecuentes y regulares, ocupando bajos porcentgjes las
esporédicas (14.4%).

Sin embargo, la movilidad interna no obedece principal mente alas concepciones
toyotistas que implican eliminar la monotonia (1.0%), €l pago por conocimientos
(4.9%) o e estimulo delapolivalencia(7.8%), sino por razones vinculadas con €l
ausentismo, las renuncias o € aumento en lademanda del producto.
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Cuadro13
Causasdelamovilidad internaenlamaquila

Fuente: Elaboracion propia apartir de la encuesta EMIM (2004)

Cuadro14
Participacion del personal en lasdecisionesen lamaquila

Muy frecuentemente los trabgj adores participan en lasel eccion de personal 6.7
Muy frecuentemente los trabg adores participan enlapromod én dd personal 38
Muy frecuentemente los trabg adores participan en ladefinicion de sus cargas detrabajo 7.7
Muy frecuentemente los trabg adores participan en ladefinicién de sand ones aotros 29
trabajadores
Muy frecuentemente los trabg adores participan en laasi gnacion de premios y bonos 5.8
Muy frecuentemente los traba; adores part|C| pan en definir contenl do del acapamtact on 4.8
Muy frecuentemente el pgrﬁm%mow do por aleentismo O asaleccionde makinala equipo o 38
Muy frecuentemente el pRISIRIuER BRI DR IR atRH&Sparticipan en lasel eccidn de maien&;%_r mas 29
Muy frecuentemente esinay e abmensenell potrabtizeioiespala@padiepadmejoramiento del A&0do de 12.5
Muy frecuentemente esthabgi@lo paraestimular la polivalencia 7.8
Muy frecuentemente el wm@ﬁﬁwm@éﬁmmmﬁéﬁww disefio de programas ge 8.7
Muy frecuentemente e ISHORA N & - ,-u' Harel pago-por conocimientos 49

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta EMIM (2004)

Apuntalando nuestra tesis de poca presencia de las nuevas formas de organiza-
¢ion de trabajo en lamaquilaen contraposi cidn con estudios anteriores, encontra-
mos en nuestra encuesta que la participacion de los trabajadores de produccién en
decisiones como seleccion de personal, promocion, cargas de trabajo, sanciones,
premiosy bonos, capacitacion, seleccidn de maguinariay equipo, materias primas,
método de trabajo y programas de mejoramiento de la productividad son muy es-
casos. Consecuentemente, |0 que predomina ampliamente en estos rubros es la
practicade lano intervencién, excepto en el método de trabajo
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Cuadro15
Cuando hay formasgrupales delostrabajador escomo equiposdetrabajo, cir culosde
calidad, cdlulasdeproduccién, como participan lostrabajador esdelamaquila

Porcentaje
S hay formas grupaes 56.3
No participan en la definicién de | os presupuesto de produccion 80.7
Discuten y proponen € ajuste de variables del proceso o de maquinaria 56.1
No participan en loscambios en las especificacionesdel producto 544
No participan en el control estadistico del proceso 57.9
No participan en el control no estadistico del proceso 52.6
No participan en larelacidn cliente proveedor 754
Discuten y propone en laidentificacion de causas de riesgos de trabajo 65.5
Discuten y proponen en |os programas de prevencion deriesgos de trabgo 63.2
No participan en el control de ausencias, permisosy horas extras 49.1
Discuten y propone en la prevencién de conflictos laborales 52.6
Discuten y proponen la definicion de necesidades de capacitacion 52.6
No participan en la e aboraci6n de programas de cagpacitacion 59.5
No participan en los programas de movilidad internade los trabajadores 68.4

Fuente: Elaboracion propiaa partir de la Encuesta EMIM (2004)

Asimismo, cuando hay formas grupales como circulos, equipos o células, en la
mayoriade |os establecimientos no participan en decisionesreferidas ala produc-
cion y puestos de trabajo. La no participacion de los trabajadores esta seguida de
los que discuten y proponen; en formamuy rezagada aparecen aquéllos que deci-
den. Excepciones son la participacion con opiniones en como disminuir accidentes
y riesgos de trabajo y sus causas, en la prevencién de conflictosy en ladeteccion
de necesidades de capacitacion. Es decir, resultaficticio decir que en la maguila
predominan las nuevas formas de organizacién del trabajo. Formamente, pero
especialmente en contenido, la organi zacién no corresponde a estas formas, incli-
nandose seguramente hacia el taylorismo fordismo, aunque adiferenciadelama-
nufactura en general estén casi ausentes las formas tradicionales o arbitrarias de
organizacion.

De la encuesta ENESTY C, € porcentgje de establecimientos maquiladores con
sindicato es alto (53.9% en 1999 y 56.8% en el 2001) y laCTM ocupa €l lugar
principal, seguida de lgjos de la CROC y la CROM. Entre mas grande es el
establecimiento es mas probable que tenga sindicato; sin embargo, el porcentgje
de establ ecimientos maquil adores pequefios con sindicato es alto (42.8% en 1999).
Comparando con el sector manufacturero en general, los porcentajes de trabaja-
dores sindicalizados son semejantes, 46% en la manufactura contra 42.3% en la
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maquilaen 1999y 44.6% en el 2001. L os especialistas en lamaquila han estable-
cido dos modelos de relaciones entre sindicatos y empresas en el sector: por un
lado el model o que predomina en Tijuana con contratos cercanos alos de protec-
cion, con practica ausencia de los sindicatos de los lugares de trabajo y amplias
prerrogativas paraorganizar €l proceso detrabajo y gestionar lamano de obra por
parte delas gerencias, por otro lado, un model o corporativo tradicional presenteen
lamaguilade M atamoros que mantiene el monopolio delacontratacién delamano
deobracasi a 100% y obtiene al gunas prestaciones econdmicas adicionales alas
delaLey. Sin embargo, ambos model os dejan alas gerenciaslagestion del proce-
so productivo siningerencias por partesdelossindicatos (Carrilloy Ramirez, 1990;
DelaOy Quintero, 1992). En comparacién con el sindicalismo en general en el
pais, ni siquiera el caso de Matamoros se asemeja a tipo de relaciones que han
establecido | os grandes sindicatos nacional es con | as empresas de tipo corporativo
porque estos Ultimos (petroleros, electricistas de la CFE, textileros, automotrices
de la industria terminal) tienen una importante ingerencia defensiva dentro del
proceso de trabajo y aunque sus contratos en general han sido flexibilizados el
sindicato sigue teniendo presencia en los ascensos, la distribucion de taress, la
movilidad interna, la negociacion defensiva de laintroduccién de nuevas tecnol o-
gias o formas de organizacién del trabajo. No es comparabl e un contrato col ectivo
delamaguilade Matamoros con losdel nlcleo central del corporativismo sindical,
estdn mas cercade Tijuanaque delaindustriaautomotriz terminal. En cambio, los
contratos de la maquila de Matamoros pudieran asemejarse en prestaciones y
bilateralidad entre sindicatos y empresas con los de sindicatos corporativos en
empresas manufactureras medianas. Es decir, no basta con considerarlos corpo-
rativostradicionales, sino que habriaque agregar de bajo perfil de protecciony de
bilateralidad. En cambio, €l otro modelo sindical y de contratacion enlamaguilase
asemejaal delos contratosy sindicatos de proteccion. En el medio es posible que
hayan aparecido sin tener un amplio ni acelerado desarrollo los sindicatos
blanqui zados corporativos; esdecir, lablanquizacion de sindicatos de centrales del
congreso del trabajo con comportamientos semejantes, por un lado, alos blancos
de Monterrey y, por otro lado, alosdela CTM. Son sindicatos que realizan tareas
de gestién de lamano de obra paralagerenciay alavez no dejan de participar en
el sistema electoral al lado del PRI o encubiertamente del PAN y mantienen la
afiliaciony losvincul os con central es sindicales corporativas.

Laflexibilidad Iaboral tan extendidaen las maguilas no significaque estos estable-
cimientos no tengan regulados normalmente a favor de las gerencias, aspectos
fundamentales de cémo se gestiona la fuerza de trabajo porque una forma de
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regulacion frecuente es precisamente el establecer en los contratos colectivos de
trabajo que la decision seratomada por la gerencia (Kopinak, 1999); es decir, las
cifras altas de regulacién podrian conceptualizarse como de regulacion unilateral
en cuanto a decisiones en el proceso de trabgjo, conservando cominmente los
sindicatos el monopolio de la contratacion de personal formalmente porque en la
préctica de la contratacion con sindicatos de proteccion las gerencias tienen am-
plias prerrogativas también en este renglon.

Lamayoria de | os establ ecimientos maquiladores no emplean trabajadores even-
tuales, aunque el porcentaje de éstos se elevd un poco entre 1999y 2001, y cuando
lo hacen la causa principal es por aumento en el volumen de lademanda del pro-
ducto. El porcentaje de eventuales era de 3.2% del total de trabajadores en 1999,
de la misma manera | os trabajadores subcontratados por horas'y por honorarios
son muy escasos hasta la fecha. Pero estas cifras se repiten para la manufactura
en general, una posible explicacion es que a ser los contratos en la maquila de
protecciones minimas, en muchos aspectos no rebasan las de L ey, con mayoriade
sindicatos de proteccién y salarios bajos, ademas por ser hasta hoy un sector de
paz laboral aparente, las empresas pudieran no verse precisadas a buscar
subcontratistas 0 aemplear eventual es, como tampoco preferir ladesindicalizacion.

Cuadro16
Distribucion por centual por géneroy categor iaocupacional en lamaquila
Categoria Tota Hombres Mujeres
1999 | 2001 | 1999 | 2001 | 1999 | 2001

Total 100.0| 100.0| 50.7 49.7| 493| 50.3
Directivos 14 1.3] 910 74.2 90| 25.8
Empleados 18.1| 19.1| 59.0 541| 410| 459
Obreros especializados 19.3| 21.0|f 575 534| 425| 46.6
Obreros generales 61.2| 58.6| 499 464| 50.1| 53.6

Fuente: ENESTY C (1999, 2001) INEGI

Lamaguila sobre todo contrata personal obrero no especializado, en 1999 era el
61.2% del personal total ocupado que baj6é un poco en el 2001 (58.6%). Estos
porcentajes de baja calificacién son més altos cuando se trata de mujeres que de
hombres. Los obreros especializados sbélo alcanzaron € porcentaje de 21% del
personal total ocupado en 2001 cuando eran del 19.3% en el 1999, seguian en
importancialos empleados administrativos. Es decir, la maguila en general sigue
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siendo un campo del trabajo poco calificado. El nivel educativo més frecuenteen
lamaquilaesel de primariacompletay con lacrisis hadisminuido el porcentaje
de personal sin instruccion o con primaria incompleta y se ha elevado el de
bachillerato, técnico medio o profesionista. Por otro lado, la presencia de hom-
bres se elevé en la década pasada, en 1999 ya alcanzaban mas del 50% del
personal total ocupado, aunque se redujo un poco en el 2001. En directivos la
presencia masculina era apabul lante (91% en 1999), aunque tuvo una reduccion
considerableen el 2001 al bajar al 74.2%; es muy elevada en empleados que son
|os trabajadores de confianza centrados en técnicos, ingenieros, mandos medios
y personal de oficinas; superior el porcentaje de hombres en obreros especializa-
dos; y ligeramente superior el de mujeres en obreros generales. Comparando
con lamanufactura, el porcentaje de obreros especializados en ésta es de 33.4%
contra 19.3% en la maquila. Todavia hay diferencias en cuanto a composicion
por género con la manufactura, en la que el personal masculino significaba el
71.1% contra 50.7% en la maquila en 1999.

En el personal ocupado en lamaquila predominan los trabajadores con solo pri-
maria completao menos (51.1% en 1999 que baj6 a42.6% en el 2001) seguidos
de secundaria completa (31.1% en 1999 que aumentd a 35.5% en 2001). Entre
los directivos predominan ampliamente |os profesionistas, |os empleados se re-
parten entre secundaria completa y bachillerato o carrera técnica; los obreros
especializados tienen mayoritariamente primariay secundaria completas y los
obreros generales, que son la gran mayoria del personal ocupado en lamaquila,
mas de lamitad cuando mucho tienen primaria completay aunque este porcen-
taje baj6 entre 1999 y 2001 todavia més del 50% se encuentra en esta situacion.
Se desmiente el mito del nivel educativo alto en la maquila que han difundido
estudios parciales de este sector. Lacrisisen lamaquilase hatraducido como ya
hemos visto en una preferenciade | os establ ecimientos que no cierran por traba-
jadores con mayor nivel educativo, sin gue las tendencias de los noventa se
reviertan todavia en cuanto al predominio de personal ocupado de bajo nivel
educativo, en particular entre los obreros. Segiin la ENESTY C el nivel de se-
cundaria es el nivel educativo que lamayoria de las maquilas buscan paralos
obreros especializadosy el de primaria completa paralos obreros generales, es
decir que, independientemente de los niveles de educacién disponibles en el
mercado de trabajo, la politica de contratacién de las gerencias maquiladoras
coincide con los niveles que se encuentran empiricamente en estas empresas,
posible indicador de que no se busca mayor calificacion por las caracteristicas
de los procesos productivos.
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Cuadro17
Distribucién por centual deafiosdeantigtiedad y categor ia ocupacional
Categoria Menos de 1 afio 1 a3afios 3ab aios 5 a10 afios Més de 10 afios
1999 | 2001 1999 | 2001 | 1999 | 2001 | 1999 2001 | 1999 | 2001

Total 335 288 338] 354 174 182 113 121 39 55
Directivos 120 9.9 233| 235| 216| 214| 241  256| 191| 19.6
Empleados 240 183 322| 339 221 197 158 189 58 8.3
Obreros 260| 219 349| 345| 201| 247| 147 133 04 5.6
especializados

Obreros 384| 326 336| 349 157 162 94 117 29 46
generales

Fuente: ENESTY C (1999, 2001) INEGI

A principiosdelosnoventa, en 1991 (Carrilloy Santibafiez, 1993), latasamensual
de rotacion externa en la maquila era del 10%, aunque esta cifra variaba por
ciudades y ramas; las de la frontera norte eran las que tenian cifras més altas de
rotacién (Tijuana 12.7% y Ciudad Judrez 10.9% mensuales) y por ramas la del
vestido 15.8% (Dela Oy Quintero, 1995).

Para 1999, lamayoria del personal total ocupado (67.3%) no rebasaba un afio de
antigtiedad en €l establecimiento, aunque en el 2001 han sido rebasados por los que
tienen entre 1 y 3 afios de antigliedad; en cambio los directivos se reparten entre
aquellos que han durado entre uno y 10 afios. Los empleados estan concentrados
en laantigliedad de 1 a 5 afios. Los obreros especializados entre 0 y 5 afios; en
cambio |os obreros general es tenian menos de 1 afio en 1999, pero en el 2001 han
sido rebasados por losque han durado entre 1y 3 afiosen €l trabajo. Sigue siendo
cierto quelamayoriadelostrabajadores, que son losobreros generales, tiene poca
antigliedad en lamaquila, menosde 3 afios el 67.5% Yy 32.6% con menos de un afo
en el 2001. Lastasas de rotacion externa son unade las explicaciones de labreve-
dad de la antigliedad de la mayoria de los trabajadores en la maquila; en estas
condicionesesdificil pensar que apesar de quelas nuevasformas de organizacion
del trabajo que exigen identidad con laempresa, involucramiento y participacion
por parte de |os trabajadores pudiera darse de manera profunda en la mayoria de
esta clase obrera de antigliedad tan breve en una empresa. Sin embargo, la crisis
trajo algunos cambios importantes, los trabajadores tienden a rotar menos que
antes y los empleadores prefieren conservar persona de mayor antigliedad con
respecto de los de menor tiempo en la empresa.

Lossaariosreaesy lasremuneracionestotal es en promedio por persona ocupada
en la maquila siempre han sido inferiores a la manufactura en general, aunque
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superiores a salario minimo. La relacion entre remuneraciones en la maguila en
términos de nimero de sal arios minimos se haincrementado desde 1994 en forma
sostenida, aungque en el 2002 apenas alcanzd 2.53 veces el salario minimo. En
comparacion con las remuneraciones en lamanufactura se elevaron desde inicios
de los noventa, excepto 1998, 1999 y € 2000, representando en 2003 los de la
maguila 64.9% de los de la manufactura, el salario real en la maquila se ha
incrementado desde 1996 sin decaer en estos Ultimos afios de crisis, apesar de que
la productividad hatenido tasas anual es negativas.

Cuadro18
ComparacionessalarialesdelaMaquila

Afio | Salario Remuneraciones

Maquila/Salario | Maquila/Manufactura

minimo (%)
1994 1.88 56.0
1995 1.94 61.0
1996 194 61.0
1997 207 63.0
1998 2.10 62.0
1999 218 60.0
2000 2.26 57.0
2001 2.55 63.0
2002 2.53 64.8
2003 64.9

Fuente: STyPS (2003) Estadisticas |aborales

En octubre de 2002 el salario por hora en la maquila era de 1.1 ddlares la hora
contra 1.78 en lamanufactura. El salario mensual de obreros en lamaquilaen ese
mes sin considerar prestaciones era de $3,000.00 a mes.

Lamayor parte delasremuneraciones|aconforman sueldosy salarios base, 68.5%
en 1999 que han aumentado considerablemente en el 2001 al alcanzar el 80.2%;
las horas extras constituian un 10% del total de remuneraciones en 1999, han
bajado en el 2001 a 4.5%; las prestaciones sociales también han bajado de un
18.4% en 1999 a 13.8% en el 2001. Habria que advertir que en otras remuneracio-
nes se encuentran |os bonos por asistencia, puntualidad, productividad, etc., entre
todos ocupan un porcentaje muy bajo del total de las remuneraciones, de 3.1% en
1999 han caido alairrisoria cantidad de 0.5% del total de remuneraciones en €l
2001. Es decir, lacrisis en cuanto a remuneraciones y salarios ha sido afrontada
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por las empresas maquiladoras reduciendo |a parte variable, en particular los bo-
nosy estimulosy horas extras, adquiriendo masimportancialafijaque correspon-
de alos salarios base.

Cuadro19
Distribucion por centual delasremuner acionespagadasal per sonal
por rubroenlamaquila

Tipo de remuneracién 1999 | 2001

Suddosy sdarios base 68.5 80.2
Horas extras 10.0 4.5
Prestaciones 184 13.8
Otras remuneraciones 31 0.5

Fuente: ENESTY C (1999, 2001) INEGI
Nota: se excluyd el rubro de contribuciones alaseguridad social parahacerlo comparable con otras
estadisticas de remuneraciones

Cuadro20
I ndicadoresder edesentreempr esasy encadenamientospr oductivosen lamaguila
Tipo de encadenamiento productivo 1999 | 2001
Porcentge de establecimientos que contrataron| 18.00| 0.03
maguilas
Porcentge de la produccion totd que fue|10.44|14.10
maguilada

Porcentge de egtablecimientos que| 4.20| 2.80
subcontrataron a otros
Porcentge del valor de la produccion realizada| 4.00| 5.00
por subcontratistas
Porcentge de edablecimientos que fueron| 2.90| 2.20
subcontratados por otros
Porcentgie de los ingresos por ser subcontratado| 6.99| 11.56
con respecto alos ingresostotales

Fuente: ENESTY C (1999, 2001) INEGI
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Cuadro2l
Por centaj e de establecimientos maquilador es queno establecen r elacionescon otros
en México pararealizar diversasactividades

Tipo de cooperacion Porcentaje que
no lo tienen

Investigacion de mercados y ventas 93.9
Contratacion de persona 82.5
Capacitacion 775
Investigacion y desarollo 91.8
Publicidad 91.8
Compra de materias primas 66.7
Adquisicién de magquinariay equipo 66.3
Utilizacion compartida de maguinaria y equipo 82.7
Otra 95.9

Fuente: Elaboracion propia apartir de la encuesta EMIM (2004)

En cuanto a las articulaciones de las maguilas con otras empresas dentro del
territorio nacional, €l porcentaje de establecimientos que contrataron maquilas
dentro de México para realizar una parte de su produccion, el porcentgje del
valor de la produccién maquilado internamente, el porcentaje que contratd
subcontratistas, el porcentaje del valor de la produccién subcontrataday el por-
centaje de ingresos obtenidos por el establecimiento por realizar tareas de
subcontratacion son muy bajos tanto para 1999 como para el 2001. Asimismo,
los datos recabados de la EMIM muestran que la gran mayoria no realizan in-
vestigacion de mercadosy ventas, contratacion de personal, capacitacion, inves-
tigaciony desarrollo, publicidad, comprade materias primas, adquisicion de ma-
quinariay equipo, utilizacion compartidade maguinariay equipo o cualquier otra
en forma conjunta entre establecimientos. De estas actividades |a compra com-
partida de maguinaria, equipo o0 materias primas son las més elevadas, aunque
lgjanas a 50%. L os datos anteriores son consecuentes, en primer término, con la
importancia de laimportacién de materias primas, maquinariay equipo del ex-
tranjero —que es una de las razones de ser maquila por las exenciones de im-
puestos. Sin embargo, el régimen fiscal no es suficiente para explicar cdmo son
escasas otras formas de encadenamiento y cooperaciéon de las maguilas con
otras empresas situadas dentro del territorio nacional.

Diversosfactores pueden influir en estaincapacidad de lamaquila para establ ecer
encadenamientos productivos ampliosen México:
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1) Las paliticas de las matrices que obligan a la importacion de insumos entre
filialescomo estrategiaglobal o multinacional que mirahacialarentabilidad de
lacadenainternacional y no hacia un segmento ubicado en un pais en particu-
lar, mucho menos haciael desarrollo del tejido industrial de unanacion.

2) Las deficiencias nacionales de las empresas para producir justo atiempo, con
calidad y productividad homogéneas y sostenidas en el tiempo, asi como de
costos competitivos.

3) El propio régimenjuridico delamaguilaque proporcionaexencion deimpuesto
deimportacion deinsumosy que con esto no propi cialasubstitucion de provee-
dores con empresas dentro del territorio nacional (Gruber, 2001).

Conclusiones

Desde €l punto de vista de modelos productivos la mayoria de las maguilas son
ensambladoras (80% en el nivel nacional, 64% en el centro sureste) (Corona,
1994; EMIM, 2003); utilizan tecnol ogiaintermediay baja (maquinizadano automar
tizada), practicamente no realizan investigacion y desarrollo, sino quelatecnologia
la obtienen de sus matrices; €l control de calidad esta muy extendido, pero es de
nivel intermedio, preventivo y por medio de observacion visual combinada con
instrumentos. Han introduci do cambi os organi zacional es, aungue en lamayoriaen
las formas més simples como los equipos de trabajo. Es decir, es probable que lo
que predomine sea el taylorismo fordismo mezclado con aspectos parciales, co-
munmente |os mas sencillos del toyotismo. Lamayoriadelas maquilastienen sin-
dicato, aungue otros estudi os sugieren gue muchos pueden ser o comportarse como
si fueran de proteccion; lamayoriadelostrabajadores son de planta, caracteristica
general de las manufacturas en México. Los encadenamientos productivos son
escasos. Lamano de obrase haido masculinizando, aunque se ha estabilizado con
lacrisis, compartiendo actual mente entre hombresy mujeres porcentgjes casi igua-
les; sinembargo, e crecimiento delostrabajadores del sexo masculino no haesta-
do aparejado con la calificaciéon y la mayoria sean hombres o mujeres no son
calificados; €l nivel deinstruccién siguesiendo el deprimariaconlacrisis; laanti-
guedad a subir de menos de 1 afio, a menos detres, las jornadas de trabajo siguen
atas, y e porcentgje que representan los bonos por productividad en el total delas
remuneracionesesmuy bajoy tendié aser menor; los salarios siguen siendo bgjos,
aunque hayan aumentado en términos real es no son suficientes para la subsisten-
cia de unafamilia promedio de acuerdo con el costo de una canasta basica.
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Estamos |gjos de tener en la maquila no sdlo ala tercera generacion de que habla
Jorge Carrillo, sino habriadudas delaformaque adquierelasegunda, al menosno se
presenta con alta tecnologia y seguramente con fuertes elementos tayloristas y
fordistas, ademés de una mano de obramal pagada, de alta rotacion externay poco
calificada. Durante los afios de la crisis de la maquila que corresponden a los del
actua gobierno se observa una disminucion en € total de establecimiento de los
grandes, asi como del porcentgje de trabajadores empleados en éstos; asimismo,
aumento laantigliedad de dichos establecimientos, €l capital extranjero siguesiendo
mayoritario, pero disminuyd apreciablemente. Esto es, las empresas maquiladoras
que se fueron o quebraron con la crisis fueron preferentemente las grandes, de
capital extranjero, subsidiariasdeotrasy lasmasjévenes. Sin embargo, no hadismi-
nuido su caracter exportador hacialos Estados Unidos ni tampoco la proporcién de
losinsumosimportados con respecto de los totales, no hubo en lacrisis una sustitu-
cion de insumos extranjeros por nacionales, coincidente con las cifras bajas que se
mantuvieron de indicadores de encadenamientos productivos. En cuanto alainves-
tigaciony desarrollo no hubo cambios, son casi inexistentes. En cambio aumento el
porcentaje de maquilas con uso de maquinariay equipo més moderno, aunque la
mayoriadel valor enlosactivos continud siendo el atrasado. En relacioneslaborales
no disminuy6 € porcentaje de establecimientos con sindicato y e de trabajadores
sindicalizados baj6 un poco, pero sigue siendo muy alto; lasregulacionesdel proceso
de trabajo aumentaron, aunque no necesariamente los sindicatos ganaron en
bilateralidad y los trabgjadores de planta siguen predominando, a pesar de que au-
mentaron |os de tiempo y obra determinada. En cuanto alamano de obra, los obre-
ros generales siguen siendo la mayoria, pero disminuyeron en estos primeros afos
del siglo; loshombres se mantuvieron casi igualesalasmujeres, aumentd laantiglie-
dad, lajornada se mantuvo altay los salarios reales se incrementaron, pero en los
ingresos de |os trabajadores tendio a ser més importante la parte rigida del salario
base, disminuyendo losingresos por horas extrasy por estimulosy bonos. Hay que
aclarar que no setraté de ningln proceso evol utivo de quiebrade lasmésineficientes
y permanencia de las eficientes, puesto que fueron las mas grandes y
transnacionalizadas las que decidieron dejar € territorio nacional; es decir, las que
guedaron no fue sdlo por eficientes, sino también por tener mayoresdificultades para
emigrar degiro o de pais. Lasrelaciones|aboralesy gestion del personal tendierona
ser més regulados y no por presion sindical, sino para garantizar la unilateralidad
gerencia y alavez paraconservar alostrabajadores de mayor calificacion, antiglie-
dad, nivel educativo. Sin embargo, lamayoriadelostrabagjadores continuaron siendo
debgjacalificacion. Lossalariostendieron también hacialarigidez a predominar en
losingresoslos salarios basey disminuir las partes variables de estos.
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Es probable que los model os productivos en lamaquila se muevan entre dos prin-
cipales tipos, uno de corte taylorista-fordista y otro toyotista precario con dosis
fuertes de taylorismo fordismo. Como apuntamos, se trata de dos model os que se
interpenetrany que en M éxico no tienen limites muy bien definidos. En todo caso,
ambos son intensivos en mano de obra, la tecnologia que utilizan en general es
maguinizada, pero no automatizada, aplican aspectos parcialesdelaCalidad Total,
mas con segmentacion de tareas entre obreros poco calificados, con los califica-
dosyy técnicos e ingenieros. Es dificil pensar que entre la mayoria de estos traba-
jadores, que corresponden alos obreros generales, con unarotacién alta, pudiera
forjarseidentidad con €l trabajo, con laempresao con € sindicato. Ademas, como
una de las principales ventgjas de la maquila es su régimen fiscal; es decir, la
exencion deimpuesto deimportacion deinsumos, maguinariay equipo, ademéas del
devalor agregado, y por el lado delademanda de sus productos que van principal -
mente alos Estados Unidos €l atenerse mayoritariamente alareglapor laque solo
se cobracomo impuesto deimportacion el valor agregado en México; no es extra-
fio que las maquilas no remonten |os bajos niveles de integracién nacional o que
establezcan débiles encadenamientos productivos en México. Lasrelacioneslabo-
rales son aparentemente muy formalesy en efecto unaproporcion muy elevadade
maguilasy trabajadores tienen sindicato; las tasas de regulacién laboral son muy
altas. Sin embargo, en lamayoriadelos casos setrata de un corporativismo pasivo
en el proceso productivo que deja hacer ala gerenciay que no reclama mayores
prestaciones que las de ley. Una excepcion que vale la pena verificar es la situa-
cion en laciudad de Matamoros que, sin embargo, estalejos del niicleo central de
las relaciones laborales del modelo de la Revolucién Mexicana representado por
|os grandes sindi catos nacional es de industriacomo |os petroleros.

Tanto el taylorismo fordismo como lo que hemos llamado el toyotismo precario,
configuraciones dominantes en lamaguila, sebasan en el bajo salarioy enlainten-
sificacion del trabajo y, en esta medida, enfrentan como limites productivos a la
resistencia fisica y mental del trabajador para aumentar la productividad
incrementando el desgaste de su fuerzade trabajo, pero sobretodo alaresistencia
social que en condicionesdiferentesalas delamaquilapodriatomar laformadela
huelga, el paroloco o el sabotaje; sin embargo, en lamaguilahaseguido méasbien
el camino delademandaindividual del trabajador en las Juntas de Conciliaciény
Arbitraje al margen de los sindicatos y sobre todo la rotacién voluntaria externa.
Muchas de | as causas de larotacion que han sido analizadas por |os especialistas,
gue la hay més entre los jOvenes, solteros, de mayor nivel educativo, hombres,
pudieraser por hastio, cansancio, malas condiciones de higieney seguridad, falta
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de capacitaciéon o de carrera ocupacional e incluso las que la atribuyen a las
malas condiciones de vida, pueden resumirse en los modelos de produccion
imperantes en lamaguilay su incapacidad parafijar alafuerzade trabajo, basa-
dos en la intensidad del trabajo y el bajo salario, con formas de division del
trabajo que segmentan | as tareas de operacion de las de concepcién, con insufi-
ciente capacitacion y escalafones muy cortos que limitan las carreras ocupacio-
nales en las empresas. El bajo salario no puede sino asociarse con las malas
condiciones de vida, que solo parcia mente dependen de lafaltadeinfraestructu-
ra en servicios publicos de la frontera norte. Si son los jovenes, no casados,
hombresy de mayor nivel educativo los que més rotan, no extrafia; son los que
tienen menos que perder, los que prefieren la trayectoria laboral némada a las
nuevas cadenas del toyotismo precario. Estas condiciones de operacion de los
model os de produccién maguiladores, con sus limites en la resistencia de los
trabajadores, también impone limites al crecimiento de la productividad, y se
pudo llegar aconformar desde |os noventa unacrisis de productividad del sector,
gue estallé cuando las condiciones del mercado de |os Estados Unidos decaye-
ron ainicios de este siglo. Esto porque el circulo toyotistano se logro cerrar; la
elevada rotacion, con poca identidad, es dificil que se asocie a una auténtica
participacion einvolucramiento delostrabajadores en laluchapor lacompetitividad
y la productividad, més aun cuando los salarios y os montos de |os bonos son
escasos. Pero los model os de produccion maquiladores en M éxico abarcan mas
gue alas empresas que estan formalmente registradas en este régimen arance-
lario; caracteristicas como las mencionadas se pueden encontrar en otras em-
presas, ramasy zonas que formalmente no son maquilas. Es probable que los
model os de produccidn dominantes en la maguila sean a su vez |os dominantes
en las manufacturas mexicanasy que sus limites sean semejantes alos mencio-
nados (De la Garza, 2003).

Bibliografia

Aguilar, 1. (1996), “ Competitividad, flexibilidad y rotacién depersonal enlalME de
Televisores de Tijuana’, Tesis en opcion a grado de Maestro en Desarrollo
Regional, Colef.

Alonso, J., J. Carrillo y O. Contreras (2002), “Aprendizaje tecnoldgico en las
maguiladoras del norte de México”, Frontera Norte, Vol. 14, enero-junio,
pp. 43-82.

No. 215, enero-abril 2005 121



Enrique de la Garza Toledo

Amsden, A. (1997), “Editorial: Bringing production back in—Understanding
government’s economic role in late industrialization”, World Devel opment,
Vol. 25, Nam. 4, Abril, pp. 469.

Bargas, R. (coord.) (1989), Mujer y trabajo en la industria maquiladora de
exportacion, México: Fundacion F. Ebert.

Boyer, R. y M. Freyssenet (2001), Modelos de produccién, Buenos Aires:
Humanitas.

Carrillo, J (coord.) (1993), Condiciones de empleo y capacitacién en las
maquiladoras de exportacién de México, México: STyPS-Colef.

Carrillo, JyA. Hualde (1997), “Maquiladorasdetercerageneracion: e caso Delphi-
GM”, Comercio Exterior, Vol. 47, No. 9, septiembre, pp. 747-757.

Carrillo, Jy J. Santibafiez (1993), Rotacién de personal en las maquiladoras de
exportacion de Tijuana, Tijuana: STyPS-Colef.

Carrillo, J. (1989), “ Calidad con consenso en las maquil adoras ¢A soci aci 6n Facti-
ble?’, Frontera Norte, Val. I, No. 2, julio-diciembre, pp. 105-125.

Carrillo, J. y A. Hualde (2002), Veinte afos de estudios sobre la industria
maquiladora de exportacion en México, Tijuana: Colef, Video.

Carrillo, J. y M.A. Ramirez (1990), “Maquiladoras en la frontera norte: opinion
sobrelos sindicatos’, Frontera Norte, No. 4, julio-diciembre, pp. 121-152.

Corona, Alfonso (1994), “Reestructuracion regional en México, variables
macroecondémicasy TLC”, Problemas del Desarrollo, Vol. 25, enero-mar-
Z0, pp. 77-92.

Cortés, F. y R.M. Ruvalcaba (1993), “Desocupados precoces ¢otra cara de la
maquila?’, Estudios Socioldgicos, No. 33, septiembre-diciembre, pp. 695-
723.

Dela Garza, E. (2001), La formacion socioeconémica neoliberal, México: Pla-
zay Valdés.

T1iru el

122 (x artbcrcliaria



Modelos de produccién en el sector maquilador: tecnologia,
organizacion del trabajo y relaciones laborales

(2003), Companiias y trabajadores en México al inicio del siglo
XXI, México: STyPS.

DelaO, M. E.y C. Quintero (1992), “ Sindicalismo y contratacion colectivaen las
magquiladoras fronterizas, los casos de Tijuana, Cd. Juarez y Matamoros’,
Frontera Norte, Vol. 4, No. 8, julio-diciembre, pp. 7-88.

(1995), “Trayectorias laborales y estabilidad en las maquiladoras de
Matamorosy Tijuana’, Frontera Norte, Vol. 7, No. 13, enero-junio, pp. 67-
92.

(Coords.) (2001), Globalizacion, trabajo y maquilas, México: Plaza
y Valdés.

Dussdl, E. (2002), “Ser maquila 0 no ser maquila’, Ponencia para el Seminario
Retosy Perspectivas de laMaguila Mexicana, U de G, 30-31 de octubre.

Gambrill, M. (1995), “La politica salarial de las maguilas’, Comercio Exterior,
Vol. 45, No. 7, junio, pp. 545-549.

Gambrill, Monica (1998), Labor Policy in the Maquiladoras: changes under
Nafta.

Gereffi, G., D. Spencer y J. Bair (eds.) (2002), Free Trade and Uneven
Development, Philadel phia: Temple University Press.

Gonzalez Arroyo, Miguel (1996), The CAFOR Survey of Maquiladora Workers
on Occupational Health and Safety in Tijuana and Tecate, México.
Berkeley: Maguiladora Health and Safety Support Network.

Gonzélez, S. et al. (1995), Mujeres, migracién y maquila en la frontera norte,
México: El Colegio de México-El Colef.

Gruben, C. William. (2001), “Did Naftareally cause Mexico’s high maquiladora
growth?” Center for LatinAmerican Economics, Working Paper CLAE 0301,
julio.

No. 215, enero-abril 2005 123



Enrique de la Garza Toledo
La industria maquiladora (1996), [s.a], México: CEPAL.

Kenney M. (1998) “Learning Factories or Reproduction Factories’, Work and
Occupations, Vol. 25, No. 3, agosto, pp. 269-304.

Klein W.M., S. Schuh y R. K. Triest (2002), Job creation, job destruction and
international competition: a literature review, Working Paper No. 02-7, Federal
Reserve Bank of Boston.

Kopinak, K. (1999), Desert Capitalism Arizona: The University of ArizonaPress.

Lara, A. (1998), Aprendizaje tecnoldgico y mercado de trabajo en las
magquiladoras japonesas, México: Miguel A. Porrla.

Rodriguez,A. (1993), “ Las zonasindustriales orientadas alaexportaciony laven-
tajacompetitiva de los costos’, Estudios Sociales, Vol. 1V, No. 7, enero-junio, pp.
147-167.

Sanchez, R. (1990), “Condiciones de vida de las trabajadoras de la maguila en
Tijuanay Nogales’, Frontera Norte, No. 4, julio-diciembre, pp. 153-181.

Shaiken, H. (1990), México in the Global Economy, La Jolla: Center for US-
Mexican Studies.

Sklair, L. (1992) “TheMaguilasin México: aglobal perspective’, Bulletin of Latin
American Research, Vol. 11, No. 1, enero.

Wilson, P. (1996), Las nuevas maquiladoras en México, Guadalgjara: U de G

Wilson, T.D. (2002), “ The masculini zation of the M exican maquiladoras’, Review
of Radical Palitical Economics, Vol. 34, 1, invierno 2002, pp. 3-17. q

124 (x artbcrcliaria

T1iru el



